Faculdade de Ciéncias Humanas de Olinda

Mantenedora: Associagdo Instrutora Missionaria

CODIGO DAS DISCIPLINAS DO CURSO DE TURISMO ANO - 2006 A 2009

CODIGO 1° PERIODO DE TURISMO

LET117 2006 A 2009 | Lingua Portuguesa 102 | 6
LET102 2006 A 2009 | Teoria Geral do Turismo | 68 4
TURG03 2006 A 2009 | Geografia Turistica | 68 | 4
TUR122 2006 A 2009 | Sociologia do Lazer e do Turismo 68 4
TUR192 2006 A 2009 Informatica Aplicada ao Turismo 68 4
CODIGO 2° PERIODO DE TURISMO

LET424 2006 A 2009 | Lingua Inglesa | 68 4
TUR103 2006 A 2009 | Teoria Geral do Turismo Il 68 4
TURG04 2006 A 2009 | Geografia Turistica Il 34 2
TUR133 2006 A 2009 | Histéria | 68 | 4
TUR162 2006 A 2009 Economia do Turismo 68 4
EDU137 2006 A 2009 | Métodos e Técnicas de Pesquisa 68 | 4
CODIGO 3° PERIODO DE TURISMO

LET425 2006 A 2009 | Lingua Inglesa Il 68 4
TUR134 2006 A 2009 | Historia ll 68 | 4
TUR613 2006 A 2009 | Ecologia 68 | 4
TUR242 2006 A 2009 | Patriménio Artistico e Bens Culturais 34 2
TUR651 2006 A 2009 | Legislacdo Ambiental 68 | 4
TUR152 2006 A 2009 | Estatistica Aplicada ao Turismo 68 4
CODIGO 4° PERIODO DE TURISMO

LET426 2006 A 2009 | Lingua Inglesa llI 68 4
TUR202 2006 A 2009 | Legislacdo Aplicada ao Turismo 68 4
TUR232 2006 A 2009 | Matematica Financeira 68 4
TUR222 2006 A 2009 | Agenciamento 68 4
TUR112 2006 A 2009 | Teoria Geral da Administracao 34 | 2
TURG22 2006 A 2009 Ecoturismo 68 4
CODIGO 5° PERIODO DE TURISMO

LET427 2006 A 2009 | Lingua Inglesa IV 68 4
TURS503 2006 A 2009 | Planejamento e Organizacédo do Turismo 68 4
TUR172 2006 A 2009 | Antropologia Cultural 34 2
TUR262 2006 A 2009 | Marketing Turistico | 68 4
TUR512 2006 A 2009 | Administracdo de Empresas de Turismo 68 4
TURS22 2006 A 2009 | Contabilidade Geral e de Custos 68 4
CODIGO 6° PERIODO DE TURISMO

TUR504 2006 A 2009 | Planejamento e Organizacéo do Turismo Il 68 4
TUR263 2006 A 2009 | Marketing Turistico Il 68 4
TUR403 2006 A 2009 | Planejamento e Organizacdo de Eventos | 68 4
LET725 2006 A 2009 | Lingua Espanhola | 68 4
TUR412 2006 A 2009 | Animacao Turistica e Recreacéo 34 | 2
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Faculdade de Ciéncias Humanas de Olinda

Mantenedora: Associagdo Instrutora Missionaria

ODIGO DAS D P AS DO RSO D R O ANO - 2006 A 2009

CODIGO 7° PERIODO DE TURISMO

TURA404 2006 A 2009 Planejamento e Organizacao de Eventos I 68 | 4
LET726 2006 A 2009 Lingua Espanhola Il 68 | 4
TUR272 2006 A 2009 Meios de Hospedagem 34 | 2
TUR302 2006 A 2009 Alimentos e Bebidas 34 | 2
TUR532 2006 A 2009 Empreendedorismo 51 | 3
EDU138 2006 A 2009 Metodologia do Trabalho Cientifico 68 | 4
CODIGO 8° PERIODO DE TURISMO

TUR252 2006 A 2009 Teologia e Etica 34 | 2
PSI631 2006 A 2009 Rela¢bes Humanas no Trabalho 68 | 4
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Faculdade de Ciéncias Humanas de Olinda
Mantenedora: Associagdo Instrutora Missionaria

Disciplina: Lingua Portuguesa Curso: Turismo Periodo: 1° Cddigo
Ministracdo do Programa: 2006 a 2009 C/H: 102 Créditos: 6 LET117
EMENTA

Leitura e producado de texto. Lingua e linguagem. Funcdes da linguagem. Lingua oral e lingua
escrita. Conceito, estrutura da frase. Coesdo e coeréncia. Tipologia textual. Producdo de texto,
obedecendo a tipologia. Elementos linguisticos importantes para a elaboracao de relatérios, projetos de
pesquisa e demais documentos relacionados a gestao do turismo.

OBJETIVO GERAL

Desenvolver no aluno uma competéncia linglistica que lhe permita utilizar a lingua como
instrumento critico de criacdo, comunicacdo, informacdo e persuasdo, numa perspectiva multi e
interdisciplinar, procurando integrar teoria e pratica.

PROGRAMA

Texto: construcao do conceito;

Lingua oral e lingua escrita;

Funces da linguagem: expressiva, conativa, referencial, fatica, poética, metalinguistica;

A linguagem do turismo e do lazer;

As Maximas de Grice (1975);

O discurso publicitario;

Recursos linglisticos usados na publicidade;

Informagéo e persuasao;

Principios da textualidade: intencionalidade, aceitabilidade, situacionalidade, intertextualidade,

coesao, coeréncia;

Aspectos organizacionais do texto escrito;

A coeréncia;

A coesdo 1. A coeséo 2;

Leitura e compreenséo de textos: pistas contextuais;

Estrutura da frase e pontuacéo;

Tipo/género textuais: distingao;

Tipos: descricdo, narracdo, dissertacao;

Estrutura do paragrafo: delimitacdo do assunto e fixacdo do objetivo; topico frasal, desenvolvimento e

conclusao;

O paragrafo descritivo;

O paragrafo narrativo;

O paragrafo dissertativo;

Conectores interfrasticos: do tipo légico e operadores argumentativos;

e Géneros textuais: cartaz, folder, carta, oficio, requerimento, relatério, proposta de trabalho, projeto
de pesquisa, artigo cientifico.

BIBLIOGRAFIA
BASICA

BLINKSTEIN, Izidoro. Técnicas de Comunicac&o Escrita. Sdo Paulo: Atica, 1989.
CAMARA Jr, J. Matoso. Manual de Expresséo Oral e Escrita. 7 ed. Petropolis: Vozes, 1983.
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Faculdade de Ciéncias Humanas de Olinda
Mantenedora: Associagdo Instrutora Missionaria

CAMPOS, M.2 Helena R. O Canto da Sereia: uma andlise do discurso publicitario. Belo Horizonte:
UFMG, 1987.

CARVALHO, Nelly de. Publicidade: a linguagem da seduc&o. Série Fundamentos. S&o Paulo: Atica,
1996.

CUNHA, Celso; CINTRA, Lindley. Nova Graméatica do Portugués Contemporaneo. 2 ed. Nova
Fronteira, 1985.

FARIAS, Yaracilda Oliveira (Org.). O Discurso Publicitario: instrumentos de analise. Recife: UFPE,
1995.

FIORIN, José Luiz; SAVIOLI, Francisco P. Para Entender o Texto: leitura e redacdo. S&o Paulo: Atica,
1990.

FIORIN, José Luiz; SAVIOLI, Francisco P. Licdes de Texto: leitura e redacgéo. S&o Paulo: Atica, 1996.
GARCIA, Othon M. Comunicacdo em Prosa Moderna. 14 ed. Rio de Janeiro: Fundacéo Getulio Vargas,
1988.

GRANATIC, Branca. Técnicas Béasicas de Redacdo. Sédo Paulo: Scipione, 1995.

KOCH, Ingedore G. V. A Coeséo Textual. 12 ed. Sao Paulo: Contexto, 1999.

KOCH, Ingedore G. V.; TRAVAGLIA, Luiz C. A Coeréncia Textual. 9 ed. S&o Paulo: Contexto, 1999.
NASCIMENTO, Mozeiner Maciel do. Propaganda: campo de exercicio das variacdes linguisticas.
Vitéria de Santo Antéo - PE, Faculdade de Formagé&o de Professores de Vitoria de Santo Antdo, 1999.
VAL, Maria da Graga Costa. Redagédo e Textualidade. 2 ed. S&o Paulo: Martins Fontes, 1999.

VIANA, Antdnio Carlos (Coord.). Roteiro de Redacgéo: lendo e argumentando. S&o Paulo, Scipione,
1998.
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Faculdade de Ciéncias Humanas de Olinda
Mantenedora: Associagdo Instrutora Missionaria

Disciplina: Teoria Geral do Turismo | Curso: Turismo Periodo: 1° Cddigo
Ministracdo do Programa: 2006 a 2009 C/H: 68 Créditos: 4 LET102
EMENTA

Conhecimento genérico sobre turismo. ldentificagdo dos elementos histéricos do turismo.
Caracterizacao, classificacdo e tipologia. A estrutura institucional e operacional do turismo.
Abordagem cientifica do turismo. Segmentos do turismo. A oferta e a demanda turisticas.
Mercados turisticos. Aplicabilidade da teoria geral do turismo. Possibilidades e problemas do
desenvolvimento do turismo.

PROGRAMA

e Crescimento da atividade turistica e Perspectivas do mercado de trabalho;
e Elementos histoéricos do turismo;
e Conceituagdes basicas do turismo;
e Aspectos motivacionais para a atividade turistica;
e Terminologia;
e Turismo e ciéncia;
e A estrutura institucional do turismo mundial;
e A estrutura institucional do turismo no Brasil;
e Tipos de turismo;
e Mercado turistico — Segmentacao;
e Mercado turistico — Oferta e Demanda Turistica;
e Impactos gerados pelo turismo;
e Tendéncias do desenvolvimento do turismo;
e Plano Nacional de Turismo;
e POs — turismo;

BIBLIOGRAFIA

BASICA

ANDRADE, José Vicente de. Turismo: fundamentos e dimensdes. S&o Paulo: Atica, 1992.
BARRETTO, Margarita. Manual de Iniciacdo ao Estudo do Turismo. 11 ed. Sdo Paulo: Papirus,
2001.

IGNARRA, Luiz Renato. Fundamentos do Turismo. S&o Paulo: Pioneira, 1998.

TRIGO, Luiz Gonzaga Godiy. A Sociedade Pos-Industrial e o Profissional em Turismo. 6 ed. Séo
Paulo: Papirus, 1998.

COMPLEMENTAR

BENI, Mario Carlos. Analise Estrutural do Turismo. 2 ed. Sdo Paulo: SENAC, 1997.
COOPER, Chris, FLETCHER, John, WANHILL, Stephen, et al. Turismo: principios e praticas. 2
ed. Porto Alegre: Bookman, 2001.

Rodovia PE 15 Km 3,6 - Ouro Preto - CEP 53 .060-775 - Olinda/PE
Fonel/Fax: (81) 3429-4100 - CNPJ 10.579.324/0014-02
Site: www _facho.br / E-mail: facho@facho. br




Faculdade de Ciéncias Humanas de Olinda
Mantenedora: Associagdo Instrutora Missionaria

Disciplina: Geografia Turistica | Curso: Turismo Periodo: 1° Cddigo
Ministracdo do Programa: 2006 a 2009 C/H: 68 Créditos: 4 TURG03
EMENTA

Conceito de Geografia do Turismo. Espaco, regido e paisagem na geografia do turismo.
Dinamica demografica e planejamento turistico. As escalas do estudo geografico. A cartografia
para o turismo. O uso da terra pela funcao turistica. Modelos geograficos especificos para analise
de realidades regionais turisticas. Indicadores sociais e 0 descompasso entre o desenvolvimento
econdmico e o desenvolvimento social no Brasil.

PROGRAMA

¢ Relacbes entre Geografia e Turismo. O que é geografia? Para que serve o conhecimento
geografico?;

e Categorias basicas das Ciéncias Geogréficas: espaco, paisagem, territério e regido — sua
importancia para a funcéo turistica;

e O uso dos recursos naturais como fator determinante no desenvolvimento do turismo;

e Campo de estudo e objeto de estudo, complexidade dos elementos que constituem o espaco
geogréfico;

e A importancia do clima para o turismo em PE;

A globalizacdo a urbanizacdo e o fenbmeno do turismo. O turismo no espaco, o espaco do

turismo;

Conceituar mapa e cartas geograficas — localizacdo, orientacéo e escala,

O uso da cartografia na linguagem visual;

Utilizagc&o dos elementos cartograficos nos roteiros turisticos;

A leitura de mapas;

Localizacao, escala e orientacdo geogréafica com mapas;

Uso dos mapas turisticos;

Localizacao dos principais atrativos turisticos no Brasil, NE e PE;

Importancia econdémica e social do turismo.

BIBLIOGRAFIA
BASICA
ALMEIDA, Roséangela Doin de. O Espago Geogréafico: ensino e representacdo. Elza Yasuko

Passini. 12 ed. Sdo Paulo: Contexto, 2002.
. Do Desenho ao Mapa - iniciacéo cartografica na escola.

Séo Paulo: Contexto, 2001.

ANDRADE, Manuel C. de. Geografia Econdmica. 11 ed. S&o Paulo: Atlas, 1992.

BARROS, Nilson Crécia. Manual de Geografia do Turismo: meio ambiente cultura e
paisagens. Recife: Editora Universitaria da Universidade Federal de Pernambuco, 1999.
Ciéncia Geografica — Ensino — Pesquisa — Método (Secédo Bauru/ AGB) Bauru-SP Ano IX —n.03
set/dez-21003. Uma breve histéria dos Mapas (Elvis Christian Madureira Ramos)

CRUZ, Rita de Cassia A. Introducéo a Geografia do Turismo. S&o Paulo: Roca, 2001.
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Faculdade de Ciéncias Humanas de Olinda
Mantenedora: Associagdo Instrutora Missionaria

. Politica de Turismo e Territorio. Sdo Paulo: Contexto, 2000.
DIAS, Reinaldo. Introducado ao Turismo. Sao Paulo: Atlas, 2005.
JOLY, Fernando. A Cartografia. 4 ed. Sao Paulo: Papirus, 2001.
RODRIGUES, Adyr A. B.(org). Turismo e Espaco: rumo aum conhecimento transdisciplinar.
2 ed. Sao Paulo: Hucitec, 1999.
. (org). Turismo, modernidade, globalizacdo. Sado Paulo: Hucitec,

1999.
. (org). Turismo desenvolvimento local. S&o Paulo: Hucitec, 1999.

COMPLEMENTAR

BARROS, Nilson Crocia de. Geografia Humana: uma introdugdo as suas idéias. Recife:
Editora da Universidade Federal de Pernambuco, 1993.

BOULLON, Roberto (Traducio de Josely V. Batista). Planejamento de Espaco Yuristico.
Bauru: Editora Sagrado Coracéao, 2002.

CASTRO, In& Elias G. (org.). Geografia: conceitos e temas. Sdo Paulo: Hucitec, 1995.
LEMOS, Amalia Inés G. (org.). Turismo: impactos sécio-ambientais. Sdo Paulo: Hucitec, 1999.
ROSS, Jurandyr L. S. (org.). Geografia do Brasil. Sdo Paulo: Editora da Universidade de Sao
Paulo, 1996.

SANTOS, Milton. A natureza do espaco. 2 ed. S&o Paulo: Hucitec, 1997.
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Faculdade de Ciéncias Humanas de Olinda
Mantenedora: Associagdo Instrutora Missionaria

Disciplina: Sociologia do Lazer e do Turismo | Curso: Turismo Periodo: 1° Cddigo
Ministracdo do Programa: 2006 a 2009 C/H: 68 Créditos: 4 TUR122
EMENTA

Sociologia: conceito e historico. O processo de industrializacdo. O crescimento das cidades. O
turismo como industria. O turismo como elemento transformador do ambiente social. Turismo e
Democracia. Reforma do Estado. A descentralizacdo e o turismo. Lazer: fundamentos historicos,
sociologicos, antropoldgicos e filosoficos do tempo livre e do lazer. Estudo da relacao
trabalho/lazer no processo de industrializag&o e urbanizacdo. Tempo livre e lazer: Conceituacéao,
impactos, formas alternativas e desenvolvimento sustentavel do turismo e lazer. Condicionantes
do turismo na atividade contemporanea: turismo como opcéao de lazer. Perfil do profissional e 0
mercado de trabalho.

PROGRAMA

e Contexto histérico e construcao da Sociologia;

e Processo de industrializacdo e urbanizacdo; definindo a sociologia do turismo;
contribuicbes de Marx, Durkheim e Weber;

e Desenvolvimento histérico-social do turismo;

e Turismo, globalizacdo e capitalismo: impactos socioecondmicos e culturais;

e Turismo de negocio; turismo e subdesenvolvimento; internacionalizacdo do turismo;
turismo e ecologia; turismo e lazer;

e Industria cultural; cultura e ideologia;

e Lazer: fundamentos histéricos e sociologicos; atividades do lazer e tipos de lazer; tempo
de lazer; espaco de lazer; lazer e educacéo;

e Lazer: Planejamento integrado e sustentavel do turismo; humanizagdo do turismo;
mercado de trabalho para o profissional de turismo; espagcos e equipamentos de
recreacao e lazer, educacao e cidadania.

BIBLIOGRAFIA
BASICA

ANDRADE, José Vicente de. Turismo: fundamentos e dimensdes. 4 ed. Sdo Paulo: Atica,
1998.

BARRETTO, M. Manual de Iniciagdo ao Estudo do Turismo. S&o Paulo: Papirus, 1999.

BENI, Mario Carlos. O Profissional de Turismo na Sociedade Pos-industrial. In: GASTAL, Susana
(Org.). Turismo: investigacao e critica. Sao Paulo: Contexto, 2002.

BRUHNS, Heloisa Turini (Org.). Introducéo aos Estudos do Lazer. Campinas: Unicamp, 2001.
BRUHNS, Heloisa Turini (Org.). Lazer e Ciéncias Sociais. Sao Paulo: Chronos, 2002.
CAMARGO, Luiz Octavio de Lima. O Que é Lazer. 2 ed. Sao Paulo: Brasiliense, 1989.
CASTELS, M. A Questéao Urbana. Sao Paulo: Brasiliense, 1987.

CASTRO, Celso Antdnio Pinheiro de. Sociologia Aplicada ao Turismo. S&o Paulo: Atlas, 2002.
COELHO, T. O Que é Industria Cultural. Sdo Paulo: Brasiliense, 1987.

COUTINHO, Carlos N. Cultura e Democracia. Sao Paulo: Perspectiva, 1988.
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Mantenedora: Associagdo Instrutora Missionaria

DEMETER, P. R. Politicas Publicas: € preciso conhecer. In: Gestdao Urbana, Cidadania e
Qualidade de Vida. Olinda: Socolégio, 1996.
DE MASI, D. O Ocio Criativo. Rio de Janeiro: Sextante, 2000.
DIAS, Reinaldo. Sociologia do Turismo. Sdo Paulo: Atlas, 2004.
DRAIBE, S. As Politicas Sociais e o Neo-Liberalismo: reflexbes suscitadas pelas
experiéncias latino-americanas (mimeo)
DUMAZEDIER, Joffre. Sociologia Empirica do Lazer. 2 ed. Sdo Paulo: Perspectiva, 2000.

. Lazer e Cultura Popular. 3 ed. Sao Paulo: Perspectiva: 2000.

. Valores e conteudos culturais do lazer. Sdo Paulo: Celazer/SESC.
GUARESCHI, Pedrinho Alcides. Sociologia Critica: alternativas de mudanca. 32 ed. Porto
Alegre: Mundo Jovem, 1993.
KRIPPENDOREF, J. Sociologia do Turismo: para uma nova compreensdo do lazer e das
viagens. S&o Paulo: Civilizagao Brasileira, 1989.

. Desenvolvendo o turismo em harmonia com 0s seres humanos e o
ambiente natural. In: GASTAL, Susana (Org.). Turismo: investigacdo e critica. Sdo Paulo:
Contexto, 2002.

LACERDA, A. C. de. O Impacto da Globalizacdo na Economia Brasileira. Sdo Paulo:
Contexto, 1999.

LAGE, Beatriz Helena Gelas e MILONE, Paulo Cesar (Orgs.). Turismo: teoria e pratica. Sao
Paulo: Atlas, 2000.

LEITE, B. C. O Século do Lazer. Séo Paulo: LTR, 1999.

MARTINS, Benedito C. O que é Sociologia, Sdo Paulo: Brasiliense, 2000.

PAIVA, Maria das Gracas de Menezes Venancio. Sociologia do Turismo. 7 ed. Sado Paulo:
Papirus, 2001.

PARKER, Stanley. Sociologia do Lazer. Rio de Janeiro: Zahar, 1978.

PETROCCHI, Mario. Turismo: planejamento e gestdao. Sao Paulo: Futura, 2001.
RUSCHMANN, Doris. Turismo e Planejamento Sustentavel: a prote¢cdo do meio ambiente.
7 ed. S&o Paulo: Papirus, 2001.

SANTINI, Rita de Cassia Giraldi. Dimensdes do Lazer e da Recreacao: questdes espaciais e
psicoldgicas. Sdo Paulo: Angelotti, 1993.

TRIGO, Luiz G. G. A Sociedade PoOs-industrial e o Profissional em Turismo. S&o Paulo:
Papirus, 2000.

TURNER, Jonathan H. Sociologia: conceitos e aplicagfes. Sao Paulo: Makron Books, 2004.
VILA NOVA, Sebastido. Introducéo a Sociologia. 3 ed. Sdo Paulo: Atlas, 1995.

VILDE, Menezes. Politicas Publicas para Esporte/lazer. Recife: Bagaco, 2002.

COMPLEMENTAR

ARON, R. As Etapas do Pensamento Sociol6gico. Sdo Paulo: Martins Fontes, 1995.

DE MASI, D. Desenvolvimento sem Trabalho. Sdo Paulo: Esfera, 1999.

DIAS, R. Fundamentos de Sociologia Geral. Campinas, SP: Alinea, 2000.

DUARTE, F. Global e Local no Mundo Contemporaneo: integracao e conflito em escala
global. Sdo Paulo: Moderna, 1998. (Colecado Paradoxos)

FERRER, F. Reestruturacdo Capitalista: caminhos e descaminhos da tecnologia da
informacao. Sao Paulo: Moderna, 1998. (Cole¢ao Paradoxos)

FURTADO, C. O Capitalismo Global. Sdo Paulo: Paz e Terra, 1999.

GIDDENS, A. Mundo em Descontrole. Rio de Janeiro: Record, 2000.

IANNI, O. A Sociedade Global. Rio de Janeiro: Civilizagao Brasileira, 1997.
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Faculdade de Ciéncias Humanas de Olinda
Mantenedora: Associagdo Instrutora Missionaria

Disciplina: Informatica Aplicada ao Turismo Curso: Turismo Periodo: 1° Cddigo
Ministracdo do Programa: 2006 a 2009 C/H: 68 Créditos: 4 TUR192
EMENTA

Histéria da computacdo. Hardware e Software. Internet e Sistemas Distribuidos. Ferramentas WEB.
Ferramentas do Usuario. Softwares de aplicacao na area de turismo.

PROGRAMA

Histdria da Computacéo;

Hardware e Software;

Internet e Sistemas Distribuidos;
Ferramentas WEB;

Ferramentas do usuario;

Software de Aplicacdo em Turismo.

BIBLIOGRAFIA
BASICA

ANDALUZ, Maria de La Paz; HERNANDEZ Ricardo. Informatica em Turismo. 1993.

CASTELLS, M. A Sociedade em Rede - a era da informac&o: economia, sociedade e cultura. Vol.1.
Séo Paulo: Paz e Terra, 2000.

JOHNSON, S. Cultura da Interface - como o computador transforma nossa maneira de criar e
comunicar. Rio de Janeiro: Jorge Zahar Editor, 2001.

LEAO, L. O Labirinto da Hipermidia - arquitetura e navegac&o no ciberespaco. S&o Paulo, lluminuras,
1999.

LEVY, P. Cibercultura. Sao Paulo; Editora 34, 1999.

MATOSO, Jodo Manuel Guerreiro. A Informatica na Hotelaria e Turismo.

MEIRELES, F. S. Informética — novas aplicagdes com microcomputadores. Sdo Paulo: Makron
Books, 1994,

VELOSO, Fernando de Castro. Informatica Conceitos Basicos. Sao Paulo: Editora Campus, 1999.

COMPLEMENTAR

Access 2000 Passo a Passo. Makron Books do Brasil, 2000.

Excel 2000 Passo a Passo. Makron Books do Brasil, 2000.

Guia Ofic~ial Microsoft Office. Sao Paulo: Microsoft Press, 2000.

GUIMARAES, A. M.; LAGES. N. A C. Introducao a Ciéncia da Computacdo. Rio de Janeiro: LTC,
1998.

LEVY, P. O que é o Virtual. Editora 34, Sdo Paulo, 1998.

LEVY, P. Tecnologias da Inteligéncia. O futuro do pensamento na era da informatica. S&o Paulo:
Editora 34, 1999.

NEGROPONTE, N. A Vida Digital. Sdo Paulo: Cia das Letras, 1998.

PENUELAS, S. M.; GARCIA, E. A. Informatica Basica. Sao Paulo: Makron Books, 1991.
PowerPoint 2000 Passo a Passo. Makron Books do Brasil, 2000.

Word 2000 Passo a Passo. Makron Books do Brasil, 2000.

Sites na Internet indicados durante o decorrer da disciplina.
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Faculdade de Ciéncias Humanas de Olinda
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Disciplina: Lingua Inglesa | Curso: Turismo Periodo: 2° Cddigo
Ministracdo do Programa: 2006 a 2009 C/H: 68 Créditos: 4 LET424
EMENTA

Abordagem inicial da lingua inglesa no turismo destacando o uso de vocabulario, expressdes e

verbos para a expressao e praticas orais direcionadas ao mercado de trabalho.
PROGRAMA

Verb to be;

Artigos definidos e indefinidos. Cumprimentos Pronomes;
Numeros. (ordinais e cardinais);
Plural e singular das palavras;
Adjetivos (ordem frasal/palavras);
Preposicoes;

Adveérbios;

Verbos auxiliares;

Tempos verbais;

Verbos modais;

Past Simple;

Passive voice;

Describing Places;

Future Simple.

BIBLIOGRAFIA
BASICA

HOPKINS, Andy.Look Ahead 1. Student’s Book. Spain: Longman, 1994.

. Look Ahead. Course Bookl. Spain: Longman, 1994.

.Look Ahead. Student’s Book 2.Spain: Longman, 1994.

.Look Ahead. Course Book 2. Spain: Longman, 1994.
JACOB, Miriam&STRUTT,P.English for International TOURISM.Spain:Longmann, 1997
STRUTT, Peter.English for International Tourism. Intermediate.Spain:Longman, 1997.

COMPLEMENTAR

BAUDE,Anne,MONSERRAT,Iglesias.Ready to Order. Spain:Longmann, 2002.
MICHAEL,Vince.Elementary Language Practice. Hong Kong: Macmillan, 2001.

. Intermediate Language Practice. Scotland:Heinemann, 1998.
MURPHY, Raymond. English Grammar in Use.UK:Cambridge University, 1995.
POHL, Alison. Business English-HOTEL and Catering. Middlesex:Penguin, 1995.
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Faculdade de Ciéncias Humanas de Olinda
Mantenedora: Associagdo Instrutora Missionaria

Disciplina: Teoria Geral do Turismo Il Curso: Turismo Periodo: 2° Cddigo
Ministracdo do Programa: 2006 a 2009 C/H: 68 Créditos: 4 TUR103
EMENTA

Teoria dos Sistemas. Estrutura do Sistema turistico. Politica Nacional de Turismo: Andlise dos progressos
e tendéncias. O Programa Nacional de Municipalizagdo do Turismo: propostas e panorama geral do
programa no estado de Pernambuco.

PROGRAMA

Construcdo do conceito de sistema,;

Interdependéncia e interdisciplinaridade entre as empresas que atuam com turismo;
Teoria dos sistemas e a organizacao da prética do turismo;

Sistema de turismo — conceitos, formacao a partir da idéia de estrutura do turismo;
Modelos de Sistur;

O modelo de Beni — relagdes ambientais do Sistur;

Subsistema econdmico e cultural;

Subsistema ecoldgico e social;

Relagbes organizacionais — subsistemas de super e infra-estrutura;
Responsabilidade social e sustentabilidade para o turismo;

Relacbes organizacionais do Sistur — mercado e oferta para o turismo;
Subsistemas de demanda e producéo;

Subsistemas de consumo e distribuicao na atividade turistica;
Funcionamento dos operadores do sistur;

Empresas de turismo no mundo;

Acdes das empresas oficiais de promogé&o e organizag&o do turismo;

O Ministério do Turismo, a Embratur e suas principais acées;

Politicas de Turismo — PNT/ Programa de Regionaliza¢do do Turismo;
Planejamento e organizacao da atividade turistica;

Desenvolvimento de diagnéstico de uma localidade turistica;

Diagnéstico de potenciais turisticos e suas implica¢des para o progndéstico;
Projeto Roteiros do Brasil.

BIBLIOGRAFIA
BASICA

BENI, Méario Carlos. Andlise Estrutural do Turismo. 2a ed. Sado Paulo: SENAC, 1998.

BRASIL. Ministério do Turismo. Politica Nacional de Turismo: Diretrizes e Programa 2003-2007.
Brasilia, 2003.

BRASIL. Ministério da IndUstria, Comércio e Turismo. Instituto Brasileiro de Turismo. Politica Nacional
de Turismo: Diretrizes e Programas 1996-1999. Brasilia, 1996.

ROTEIROS DE PERNAMBUCO: Agreste, Litoral, Mata Norte e Sertdo. Recife: SEBRAE, 2004.

COMPLEMENTAR

COOPER, Chris, FLETCHER, John, WANHILL, Stephen, et al. Turismo: Principios e préticas. 22 ed. Porto
Alegre: Bookman, 2001.
BENI, Méario Carlos. Analise Estrutural do Turismo. 22 ed. Sdo Paulo: SENAC, 1997.
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Faculdade de Ciéncias Humanas de Olinda
Mantenedora: Associagdo Instrutora Missionaria

Disciplina: Geografia Turistica Il Curso: Turismo Periodo: 2° Cddigo
Ministracdo do Programa: 2006 a 2009 C/H: 34 Créditos: 2 TURG04
EMENTA

O Meio-ambiente como componente do atrativo turistico. Turismo sustentdvel em diferentes
areas geograficas. Caracterizacdo geografica das macrorregibes nordestinas e suas
potencialidades turisticas. O clima e a hidrografia enquanto atrativo turistico de Pernambuco.

PROGRAMA

Fases do relacionamento entre turismo e meio ambiente;

A relacdo da sociedade com o espaco geografico;

A paisagem, o turismo e o0 espaco geogréfico;

Os varios aspectos do meio ambiente e a utilizacdo do espaco geografico pelo turismo;

Caracteristicas Geograficas do Litoral, da Mata, do Agreste, e do Sertdo e as

Potentencialidades Turisticas;

e Regido Nordeste: caracterizacdo geografica e aproveitamento dos recursos naturais pelo
turismo;

e O turismo sustentavel;

e Evolucao e percepcao dos problemas ambientais.

BIBLIOGRAFIA
BASICA

ANDRADE, Manuel C. de. A terra e 0 homem no Nordeste: contribuicdo ao estudo da questao
agréria no Nordeste. 6 ed. Recife: Editora Universitaria da UFPE, 1998.
CAVALCANTI, Clovis (org.). Desenvolvimento e natureza: estudo para uma sociedade
sustentavel. Recife: Cortez, 1995.
RODRIGUES, Adyr B. (org.). Turismo e ambiente: reflexdes e propostas. 2 ed. Sdo Paulo:
Hucitec, 2000.
RUSCHMANN, Doris. Turismo e planejamento sustentavel: a protecdo do meio ambiente. 62
edicdo. Campinas: Papirus, 2000.
SWARBROOKE, Jonh. (Tradugcédo de Esther Eva Horovitz). Turismo sustentavel: conceito de
impacto ambiental. Volume 1. Sao Paulo: Aleph, 2000.

. Turismo sustentavel: setor publico e cenarios geogréaficos. Volume 3. Sdo Paulo:
Aleph, 2000.

COMPLEMENTAR

ANDRADE, Manuel C. de. A geografia e a questdo social. Recife: Editora Universitaria da UFPE, 1997.

. Geografia Econdmica. 11 ed. S&o Paulo: Atlas, 1992.

BOULLON, Roberto (Traducdo de Josely V. Batista). Planejamento do espaco turistico. Bauru: Editora
Sagrado Coragéo, 2002.

Rodovia PE 15 Km 3,6 - Ouro Preto - CEP 53 .060-775 - Olinda/PE
Fonel/Fax: (81) 3429-4100 - CNPJ 10.579.324/0014-02
Site: www _facho.br / E-mail: facho@facho. br




Faculdade de Ciéncias Humanas de Olinda
Mantenedora: Associagdo Instrutora Missionaria

Disciplina: Historia | Curso: Turismo Periodo: 2° Cddigo
Ministracdo do Programa: 2006 a 2009 C/H: 68 Créditos: 4 TUR133
EMENTA

Introducdo a Histéria e aos estudos histéricos. Visao dialética da histdria. O olhar testemunhal e critico do
historiador. Trabalho com fontes histéricas. O ser humano e o Tempo historico. Histéria e a construgéo
das tradicbes como fontes para o turismo. Historiografia Brasileira e as tradicdes nacionais. Histéria e o
Turismo: tradicéo e ruptura.

PROGRAMA

Metodologia da historia;

Materialismo dialético e materialismo historico;
Pesquisa histdrica;

Pesquisa histdrica aplicada ao turismo;
Historiografia Brasileira,;

Construcéo da Historia Nacional;

Visbes da historiografia Brasileira: século XX;
O mito da formacéo do povo brasileiro;
Periodizacao da histéria do Brasil;

Periodo Colonial da histéria Brasileira;
Colonizacdo Eurocéntrica;

Brasileiro /portugués — definicdo nacional;
Periodo colonial: teses e visdes;

Escravidao: indigena/africana;

Escravismo Colonial: teses e mitos;

O império entre republicas;

A construgdo do império;

Mapas e cartografia do Recife entre os séculos XVIII e XIX;
O Brasil Império: imagens e iconografia;
Pernambuco no século XIX;

Instituicdes do século XIX: a magonaria;
Instituic6es do século XIX: exército;

Filosofia do século XIX: O Positivismo;

A republica brasileira;

Os bestializados: Canudos e a republica;

O publico e o privado.

BIBLIOGRAFIA

BASICA

ALENCAR, Francisco. Histéria da sociedade brasileira. 18 ed. Rio de Janeiro: Ao Livro Técnico, 1996.
AQUINO, Rubin. Histéria das sociedades: das comunidades primitivas as sociedades medievais. Rio de
Janeiro: Ao Livro Técnico, 1980.

BLOCH, Marc. Introducgéo a histéria. 18 ed. Lisboa: Publicagbes Europa-américa. Col. Saber. 1987
BORGES, Vavy. O que € histéria. S&o Paulo: Brasiliense, 1980.

CARDOSO, Ciro Flamarion. Introducédo a Histéria. Sdo Paulo: Brasiliense, 1986.
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Faculdade de Ciéncias Humanas de Olinda
Mantenedora: Associagdo Instrutora Missionaria

CARDOSO, Ciro Flamarion, BRIGNOLI, Hector Pérez. Os Métodos da Historia: introdugdo aos
problemas, métodos e técnicas da histéria demografica, econémica e social. Rio de Janeiro: Graal, 1983.
CHIAVENATO, Julio José. As lutas do povo brasileiro: do “descobrimento” a Canudos. Sdo Paulo:
Moderna, 1988.

HOBSBAWM, E (org). RANGER, T. A invencao das Tradi¢des. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 1997.
PINSKY, Jaime. O ensino de historia e a criacdo do fato. Sdo Paulo: Atual, 1990.

WEHLING, Arno, WEHLING, Maria José de. Formacdo do Brasil Colonial. Sdo Paulo: Nova Fronteira,
2000.

COMPLEMENTAR

CHAUI, Marilena. Convite a Filosofia. Sao Paulo: Atica, 1995.
FREYRE, Gilberto. Casa Grande e Senzala. Rio de Janeiro: José Olympio, 1986.
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Faculdade de Ciéncias Humanas de Olinda
Mantenedora: Associagdo Instrutora Missionaria

Disciplina: Economia do Turismo Curso: Turismo Periodo: 2° Cddigo
Ministracdo do Programa: 2006 a 2009 C/H: 68 Créditos: 4 TUR162
EMENTA

Nocdes sobre o fundamento dos sistemas econdmicos. No¢des de micro e macroeconomia.
Nocdes de aplicacdo dos principais indicadores turisticos. Reflexo da participacéo do turismo na
economia mundial e brasileira. O turismo como atividade econémica. Noc¢Bes de politica
monetaria, moedas e bancos, comércio internacional, transferéncias econémicas internas e
externas.

PROGRAMA

O conceito de economia;

Recursos produtivos;

Escassez, escolha e custo de oportunidade;

A corrente circular da riqueza;

O sistema de mercado turistico;

Tipos de mercado;

O produto turistico;

Demanda turistica;

Oferta turistica;

Aspectos econdmicos do turismo no meio rural,
Relacéo entre demanda e preco;

Equilibrio de mercado;

Fatores explicativos do comércio internacional,
Turismo e balan¢o de pagamentos;

As func¢des da moeda e sua origem;

O sistema em funcionamento;

Inflacéo;

Impactos econémicos do turismo;

Politica econdmica.

BIBLIOGRAFIA
BASICA

ARENDIT, Ednilson José. Introducdo a Economia do Turismo. Campinas: Editora Alinea,
1999.

BENI, Mario Carlos. Analise Estrutural do Turismo. S&o Paulo: Editora Senac, 2001.
FERNANDES, Ivan; COELHO, Mércio. Economia do Turismo. Sao Paulo: Campus, 2002.
LAGE, Beatriz Helena; MILONE, Paulo César. Economia do Turismo. Sao Paulo: Atlas, 2001.
TROSTER, Roberto; MOCHON, Francisco. Introduc¢&o a Economia. S&o Paulo: Makron Books,
2002.
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Faculdade de Ciéncias Humanas de Olinda
Mantenedora: Associagdo Instrutora Missionaria

COMPLEMENTAR

CUNHA, Licinio. Economia e Politica do Turismo. Alfragide, Portugal: McCGRAW-HILL, 1997.
FIGUEROLA, Manuel. Teoria Econdmica del Turismo. Madrid: Alianza Editorial S. A, 1996.
GRAZIANO DA SILVA, José; BASALDI, Otavio Valentim; DEL GROSSI, Mauro Eduardo. O
emprego rural e a mercantilizacéo do espaco agrario. In: Sdo Paulo em Perspectiva. Abril-junho,
n. 11. Séo Paulo, 1997.

PASSOS, Carlos R.; NOGAMI, Otto. Principios de Economia. Sdo Paulo: Pioneira, 2001.
RIBEIRO, Sandro V. P. Aspectos Econdmicos do Turismo: enfoque na Regido Nordeste do
Brasil. In. Revista Humanae. Ano 2, n. 3. Recife: DEPE, 2001.

ROSSETI, José Pascoal. Introducdo a Economia. Sao Paulo: Atlas, 2000.
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Faculdade de Ciéncias Humanas de Olinda
Mantenedora: Associagdo Instrutora Missionaria

Disciplina: Métodos e Técnicas de Pesquisa Curso: Turismo Periodo: 2° Cddigo
Ministracdo do Programa: 2006 a 2009 C/H: 68 Créditos: 4 EDU137
EMENTA

A disciplina trata dos principios e procedimentos da pesquisa cientifica, visando proporcionar a
leitura critica de material bibliografico disponivel, a organizacéo e transmisséo de informacdes e
a instrumentacdo para a construcdo de novos conhecimentos aplicados a atuagdo profissional
do aluno.

PROGRAMA

Diferentes modos de conhecer: conhecimento sensorial e intelectual; conhecimento
vulgar e conhecimento cientifico;

Conhecimento intuitivo, conhecimento filoséfico e conhecimento teoldgico versus
conhecimento cientifico;

A pesquisa cientifica: uma questao de método;

Classificacao da pesquisa;

Niveis e tipos da pesquisa: a pesquisa académica e a pesquisa “de ponta”; pesquisa
bibliografica, documental, experimental, ex-post-facto, levantamento, estudo de campo e
de caso; Caracterizagdo das pesquisas segundo os objetivos;

As fontes de dados e os procedimentos de coleta de dados;

Projetos e relatorios: projetos técnicos, projetos de intervengéo, elaboragéo de relatérios
e projetos académicos, artigos;

Formas bésicas de apresentacao de textos originarios de pesquisa cientifica (resenha,
relatério, monografia, sinopse, resumo, comunicacéo e artigo cientificos, ensaio
cientifico);

Principais técnicas de coleta de dados;

Elaboracdo e desenvolvimento de um projeto de pesquisa: titulo, apresentacdo, tema,
justificativa, fundamentacdo tedrica, problema, hipoteses, metodologia, objetivos,
orgamento, cronograma, referéncias, anexos (conforme NBR).

BIBLIOGRAFIA

BASICA

ANDRADE, Maria Margarida de. Introducéo a metodologia do trabalho cientifico. 6 ed. Sdo Paulo:
Atlas, 2003.

CRUZ, Anamaria da Costa e MENDES, Maria Tereza. Trabalhos académicos, dissertagbes e
teses: estrutura e apresentacdo (NBR 14724/2002). Niteroi: Intertexto, 2003.

DENCKER, Ada de Freitas Maneti. Métodos e técnicas pesquisa em turismo. S&o Paulo: Futura,

1998.

GIL, Antbnio Carlos. Como elaborar projetos de pesquisa. 4 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2002.

. Métodos e técnica de pesquisa social. 5 ed. Sdo Paulo: Atlas, 1999.
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Faculdade de Ciéncias Humanas de Olinda
Mantenedora: Associagdo Instrutora Missionaria

MEDEIROS, Jodo Bosco. Redacdo Cientifica: a pratica de fichamentos, resumos, resenhas. 4
ed. Sdo Paulo: Atlas, 2000.

OLIVEIRA, Maria Marly. Como fazer projetos, relatorios, monografias, dissertacfes e teses.
Recife: Bagaco, 2003.

PARRA FILHO, Domingos e Santos, Jodo Almeida. Metodologia cientifica. 4 ed. Sdo Paulo:
Futura, 2001.

RUIZ, Jo&o Alvaro Ruiz. Metodologia cientifica: guia para eficiéncia nos estudos. 3 ed. S&o Paulo:
1995.

SEABRA, Giovanni de Farias. Pesquisa cientifica: o método em questdo. Brasilia: UNB, 2001.
SEVERINO, Antdnio Joaquim. Metodologia do trabalho cientifico. 22 ed. Verif. e ampl. S&do Paulo:
Cortez, 2002.

COMPLEMENTAR

LAKATOS, E. M & MARCONI, M de A. Metodologia do trabalho cientifico. S&o Paulo: Atlas.
1999.

LUCKESI, Cipriano Carlos. Fazer universidade: uma proposta metodologica. Sdo Paulo: Cortez,
1995.
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Faculdade de Ciéncias Humanas de Olinda
Mantenedora: Associagdo Instrutora Missionaria

Disciplina: Lingua Inglesa ll Curso: Turismo Periodo: 3° Cddigo
Ministracdo do Programa: 2006 a 2009 C/H: 68 Créditos: 4 LET425
EMENTA

Levar o aluno a aquisicao da lingua inglesa de maneira progressiva e natural, visando, primeiramente, a
comunicacao oral e escrita, com énfase nas fung¢des da lingua, com prondncia e ritmo apropriados;
aquisicdo de habilidades comunicativas em lingua inglesa, do nivel iniciante ao pré-intermediario,
direcionando tais habilidades para as necessidades profissionais na area de turismo, com énfase no
vocabulario e na adequada expressao oral e escrita; conhecimento da estrutura da lingua com énfase
nos tempos verbais e conjugacéo.

PROGRAMA

Saudac0les, apresentacfes e cumprimentos;
Verbo to be (introducéo);

Demonstrativos (this e that);

Obter informacgdes;

There is / there are;

Formas interrogativas dos verbos (com o auxiliar do);
Dar informac0es: direcao (left, right, ahead etc);
Vocabulario: pontos comerciais e de servicos;
Falar sobre uma viagem;

Verbo to be e outros (Present Continuous);
Going to.

Chamada telefénica;

Verbos auxiliares;

Forma interrogativa: who; nimeros;

No aeroporto (reserva de v60); datas;

Verbo to have e outros;

Plural dos substantivos (introducéo) Alfandega,;
Futuro dos verbos;

Nacionalidades;

Plural dos substantivos;

Acomodacdes;

Futuro dos verbos;

Profissdes;

Verbo to need;

Expresséo das horas;

Restaurantes;

Futuro imediato: going to;

Advérbios.

Compras;

Passado dos verbos regulares;

Expressar e perguntar sobre quantidade (many e much);
Participio de verbos regulares e irregulares;
Entretenimento;

Presente perfeito (introducao);

Question tags.

Vida noturna;

Rodovia PE 15 Km 3,6 - Ouro Preto - CEP 53 .060-775 - Olinda/PE
Fonel/Fax: (81) 3429-4100 - CNPJ 10.579.324/0014-02
Site: www _facho.br / E-mail: facho@facho. br




Faculdade de Ciéncias Humanas de Olinda
Mantenedora: Associagdo Instrutora Missionaria

Presente perfeito;

Preposi¢des (introducao),

No banco;

Verbos modais: could, should, may;

No cabeleireiro;

Verbos modais: might, must, ought;

No hospital;

Any/no, some;

Expressar suposicdo e probabilidade;
No aeroporto (check-in);

Voz passiva (introduc¢ao);

Voz passiva;

Conjuncoes (introducao) Aluguel de automével;
Pronomes relativos: what, that, which;
Pronomes relativos: Who, whom, whose;
Correspondéncia formal e informal.

BIBLIOGRAFIA

BASICA
HOPKINS, Andy; POTTER, Jocelyn. Look ahead. Essex: Longman, 1998.
SIMON, Maistre; LEWIS, Carina. Language to go. Essex: Longman, 2002.

COMPLEMENTAR 3
BAUDE, Anne; IGLESIAS, Montserrat; INESTA, Anna. Ready to order. Essex: Longman, 2002.
MARTINEZ, Ron. Como dizer tudo em inglés em viagens. 32. ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2006.
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Faculdade de Ciéncias Humanas de Olinda
Mantenedora: Associagdo Instrutora Missionaria

Disciplina: Historia ll Curso: Turismo Periodo: 3° Cddigo
Ministracdo do Programa: 2006 a 2009 C/H: 68 Créditos: 4 TUR134
EMENTA

A disciplina busca analisar a Histéria de Pernambuco problematizando sua historiografia e as fontes
utilizadas pela mesma, de modo a despertar uma idéia critica da construgéo da Histéria e da idéia de
Histdria. Um enfoque na histéria cultural e na construcdo do espaco pernambucano faz-se essencial para
uma melhor concepgao de como usar, em turismo, a apreciacdo da memoria e do patriménio histérico.

PROGRAMA
Turismo e Pesquisa Histdrica;
Fontes de Analise da historiografia pernambucana » relatos e literatura;
Fontes primarias sobre Pernambuco » Pero Gandavo, Bento Teixeira;
Os nucleos da colonizagéo: Olinda e Recife;
Andlise de fontes iconogréficas sobre Pernambuco » Periodo Neerlandés;
Material iconogréfico » método de analise, estudo de caso: Eckhout e Post;
Pernambuco colonial » agucar e gado;
Pernambuco colonial » a civilizag&o do agucar e a cultura dos engenhos;
Resisténcia anti-européia: Confederagéo dos Cariris; Palmares;
As idéias Liberais em Pernambuco » iluminismo e liberalismo;
As revoltas liberais » Revolu¢cao Pernambucana;
Potencial Turistico de Pernambuco colonial;
Pernambuco e o Império » A confederagcédo do Equador; Cabanada; Mata Galegos;
A Revolugédo Praieira » Fim dos movimentos autonomistas;
O Urbanismo no Recife no século XIX;
Cotidiano no XIX: jornais, ciéncias, estrangeiros, entretenimento e escravidao;
Turismo no século XIX: Os viajantes Rugendas, Koster e Graham;
Coronelismo e Politica; Miséria e Revoltas no Interior;
Movimentos abolicionistas Pernambucanos;
A Republica » fim da hegemonia econémica do nordeste;
Banditismo Social » a ordem coronelistica e 0 cangaco;
A modernizag&o do porto do Recife » modernidade e miséria;
Transformacdes do Recife » os mocambos e a liga anti-mocambos;
Movimentos culturais de Pernambuco » Frevo e Maracatu em perspectiva;
Movimentos culturais de Pernambuco » o MCP e os CCP’s;
O golpe de 64 e Pernambuco.

BIBLIOGRAFIA
BASICA

ALBUQUERQUE JR. Durval Muniz de. A invengdo do nordeste e outras artes. SP/ Recife:
Cortez/Fundacéo Joaquim Nabuco, 1999.

ARRAIS, Raimundo. O pantano e o riacho: a formacao do espaco publico no Recife do século XIX. Sdo
Paulo: Humanitas/FFLCH/USP, 2004.

BOSI, Alfredo. A dialética da colonizacdo. Sdo Paulo: Cia das Letras, 1990.

CASCUDO, Luis da Camara. Histéria da Alimentacdo no Brasil. Belo Horizonte: Itatiaia. Sdo Paulo:
Edusp, 1979.
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CASTRO, In4 Elias. O mito da necessidade. Discurso e préatica do regionalismo nordestino. RJ: Bertrand
Brasil, 1992.
CHIAVENATO, Julio José. As lutas do povo brasileiro: do “descobrimento” a Canudos. Sdo Paulo:
Moderna, 1988.
DA MATTA, Roberto. O que faz o Brasil, Brasil? Porto Alegre: LP&M, 1986.
EISENBERG, Peter L. Modernizacdo sem mudanca: a industria agucareira em Pernambuco, 1840-1910.
Rio de Janeiro: Paz e Terra/Campinas, UNICAMP, 1977.
FREYRE, Gilberto. Casa Grande e Senzala. 67 ed. Rio de Janeiro: José Olympio, 1985.
GARCIA, Carlos. O que é Nordeste Brasileiro. Sao Paulo: Brasiliense, 1984.
KOSTER, Henry. Viagem ao Nordeste do Brasil. Recife: Massangana.
MONTEIRO, H. Nordeste Insurgente (1850-1890). Sdo Paulo: Brasiliense: 1981.
MORAIS, J. Cidade e cultura urbana na primeira republica. Sdo Paulo: Contexto, 1994.
MARSON, Maria Izabel. A rebelido praieira. Sao Paulo: Brasiliense, 1981. (Colecdo Tudo é Historia).
. Movimento Praieiro, imprensa, ideologia e poder politico. Sdo Paulo: Moderna, 1980.

MARTIN, Gabriela. Pré-Histéria do Nordeste do Brasil. Recife: Editora Universitaria UFPE, 1999.
MELLO, Evaldo Cabral de. Olinda Restaurada. Vérias edi¢cdes.
MENEZES, José Luiz M. (1998) “Olinda: Evolugdo urbana” in: CARITA, Helder e ARAUJO, Renata
(coord.). Universo Urbanistico Portugués, 1415-1822. Lisboa: Comissdo Nacional para as
Comemoracdes dos Descobrimentos Portugueses. pp. 330-351.

. (2005). “Olinda e Recife antes de 1630”. In: GALINDO, Marcos. (Org.) (2005). Viver e Morrer
no Brasil holandés. Recife: Massangana. pp. 143-173.
PINSKY, Jaime. O ensino de Histéria e a criacdo do fato. S&o Paulo: Atual, 1990.
REZENDE, Antbnio Paulo. (Dés) encantos modernos. Historias da Cidade do Recife na década de vinte.
REIS, Nelson Goulart. Imagens do Brasil Colonial. Sdo Paulo: EDUSP, 2000.
RUGENDAS, Johann Moritz. Viagem pitoresca através do Brasil. 8 ed. Belo Horizonte: Itatiaia. S&o Paulo:
Edusp, 1979.
SILVA, Maria Beatriz Nizza da Silva. Cultura no Brasil colénia. Petropolis: Vozes, 1980.
SILVA, Severino Vicente da. Festa de Caboclo. Recife: Associacdo Reviva, 2005.

COMPLEMENTAR

BORGES, Vavy. O que é historia. Sdo Paulo: Brasiliense, 1980.
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Disciplina: Ecologia Curso: Turismo Periodo: 3° Cddigo
Ministracdo do Programa: 2006 a 2009 C/H: 68 Créditos: 4 TURG613
EMENTA

Introducd@o a ecologia como ciéncia. Leis e principios da Ecologia. Meio Ambiente: caracteristicas dos
sistemas ambientais. Conceito e estrutura de ecossistema. Biodiversidade. Conservacdo e preservacao
ambiental. Principais mudancas globais. Poluicdo: conceituacao, tipologia. Principios do desenvolvimento
sustentavel. Estudos de Impacto Ambiental (EIA). RIMA - Relatério de Impacto sobre o Meio Ambiente.

PROGRAMA

Com relacao ao calendario ambiental;

Ecologia: conceitos, histdrico, terminologias;

Leis e principios da Ecologia;

Aplicacdo de conceitos ecoldgicos em problemas atuais;

Subdivisdo da Ecologia;

Ecologia de paisagem: Bases conceituais e tedricas;

Ecologia da Paisagem, fatores que influem no estabelecimento da paisagem, estrutura, funcéo e
nogdes de manejo;

Conceito de ecossistema;

Estrutura e funcionamento dos ecossistemas;

Biodiversidade. Conceito e principios;

Caracterizacdo ecologica dos Biomas brasileiros: Floresta Amazénica, Catinga, Cerrado e
ecossistemas associados;

Caracterizacdo ecoldgica dos Biomas brasileiros: Mata Atlantica, Pantanal e ecossistemas
associados;

Biologia de Conservacéo e a Biodiversidade: perda da diversidade biolégica, vulnerabilidade a
extincdo, destruicdo do habitat, fragmentacédo e degradacédo, introducdo de espécies exdbticas,
doencas e super-exploracéo; o valor da diversidade bioldgica;

Area de Conservacao: definicdo e categorias;

Estratégias de Conservacdo Ambiental;

Exploracdo inadequada de reservas naturais. Principios do desenvolvimento sustentavel;
Desenvolvimento e Conservacao;

Poluicdo: conceituacéo, tipologia;

Controle da Poluicdo. Dispositivos Anti-Poluentes. Tecnologia ambiental;

Diagnostico ambiental: Plano e programas; legislacdo, Caracterizacdo dos meios fisico, biotico e
antropico de um empreendimento;

Métodos para diagndstico ambiental;

Estudo de Impacto Ambiental (EIA). Relatério de Impacto Ambiental (RIMA);

Diagnoéstico, Prognostico e Avaliagdo Ambiental;

Medidas de Protecdo de Ambiente. Planos e Programas de Recuperacao e Protecao ambiental;
Monitoramento Ambiental;

Educacao ambiental e Cidadania;

Elementos que fundamentam a Educacdo Ambiental;

Objetivos e principios das politicas brasileiras;

Técnicas e Metodologias em Educacdo Ambiental;

Agenda 21 e suas implica¢des na Educacdo Ambiental;

Direito ecoldgico e politica ambiental;

A Responsabilidade do profissional a sociedade e ao ambiente.
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BIBLIOGRAFIA
BASICA

GUERRA, A. J. T. & CUNHA, S. B. da (org). Geomorfologia e Meio Ambiente. RJ: Bertrand Brazil,
1966

ODUM, E. P. Ecologia. Ed. Guanabara S.A. 1988

SANTOS, T. C. C. S. & CAMARA, J. B. D (org). Geo Brasil 2002: Perspectivas do Meio Ambiente
no Brasil. Brasilia: IBAMA, 2002

VASCONCELQOS, F. P. (org) Turismo e Meio Ambiente. v.3. Fortaleza: Ed. FUNECE, 1998

COMPLEMENTAR

BURSZTYN, M. A. A. Gestdo Ambiental: Instrumentos e Praticas. Brasilia: IBAMA, 1994
CAVALCANTI, C. (org). Meio ambiente, Desenvolvimento Sustentavel e Politicas Pablicas. 3 ed.
SP: Cortez Editora. Recife: Fundag¢do Joaquim Nabuco, 2001

CONSTANTINO, C. E. Delitos Ecoldgicos: a Lei Ambiental Comentada Artigo por Artigo:
aspectos penais e processuais penais. 2 ed. SP: Atlas, 2008

FERNANDES, A. & BEZERRA, P. Estudo Fitogeografico do Brasil. Stylus Comunicac¢des, 1990
GARAY, I. & DIAS, B. (org). Conservacédo da Biodiversidade em Ecossistemas Tropicais. Ed.
Vozes, 2001

HEINRICH, W. Vegetacado e Zonas Climaticas: Tratado de Ecologia Global. Trad. GIOVAA. T. &
BUCKUP, H. T. Séo Paulo: EPU, 1986

TAUK-TORNISIELO, S. M. et al (org). Analise Ambiental — Estratégias e A¢des. SP: T. A. Queiroz
Ed Ltda, 1995

TEIXEIRA, E. L. Gestao de Qualidade em Destinos Turisticos. Recife: ADM&Tec, 1998
TOMMASI, L. R. Estudo de Impacto Ambiental. SP: Terragraph. CETESB, 1994

VIEZZER, M. L. & SOVALLES, O (org) Manual Latino-americano de Educa¢do Ambiental, SP:
Gaia, 1995
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Disciplina: Patrimonio Artistico e Bens Culturais | Curso: Turismo Periodo: 3° Cddigo
Ministracdo do Programa: 2006 a 2009 C/H: 34 Créditos: 2 TUR242
EMENTA

O Patrimbnio Cultural e O Turismo estdo estreitamente relacionados com atitudes de conhecimento,
fruicdo e preservacao desse patrimbnio, uma vez que expressa a Cultura e Identidade daquele povo.
Explorar estes “lugares da memoéria” é buscar descobrir os bens culturais que caracterizam nossa
Arquitetura, Arte, Parques e Paisagens, Sitios Urbanos e Arqueol6gicos. Assim, quando uma pessoa
procura um lugar para conhecé-lo em funcdo dos seus atrativos, precisa de informacdes sobre os bens
culturais que caracterizam o seu patrimodnio e suas diversas naturezas. Interpretar este patrimonio é
analisar e explicitar as expressdes sdécio-politicas de um povo, compreender sua existéncia pelas
possiveis relagbes com o nosso cotidiano. Descoberta que exige trabalhar o olhar de quem visita e de
quem é visitado, a fim de enxergar estes lugares em: seus aspectos geograficos; nas suas diversas
manifestacdes culturais; em seus elementos da sécio-biodiversidade. Esta percepgdo cria as
possibilidades de uma exploracao diversificada do produto turistico, inclusive como uma acéo educativa
voltada para a adocdo de atitudes de preservagdo sobre esse patrimbnio, por sua apropriacdo pela
populacgéao.

PROGRAMA

Conceitos: cultura, bens culturais e suas naturezas, a necessidade da arte;
Conceitos: Patrimbnio, Memadria e Monumento;

Patrimdnio: Histdria do conceito (as suas naturezas);

O Patriménio do Brasil e de Pernambuco;

Preservacéo e Restauracgéo;

UNESCO - ICOMOS - IPHAN;

Educacéo Patrimonial;

Definicdo da temética do museu e suas questdes;

Explicando a exposi¢cao do museu.

BIBLIOGRAFIA
BASICA

AMORIM, Alexandre Romulo A de. Educacé&o Patrimonial e Patrimdnio: as representacdes sociais
do professor de historia do ensino fundamental, da 52 a 82 série, das redes municipais do Recife
e do Cabo de Santo Agostinho. Recife, 2004. Dissertacdo de Mestrado em Educacdo — UFPE.
ABREU, Regina e CHAGAS, Mario (orgs.). Memaria e Patrim6nio. Rio de Janeiro: DP&A, 2003.
BARDI, Pietro Maria. Histéria da Arte Brasileira. Sdo Paulo: Edicdes Melhoramentos, 1975.

BAZIN, Germain. Arquitetura Religiosa Barroca do Brasil. Rio de Janeiro: Record, 1983

CANCLINI, Nestor Garcia. Culturas Hibridas: estratégias para entrar e sair da modernidade. Séo
Paulo: EDUSP, 2000.

CHOAY, Francoise. A Alegoria do Patrim6nio. S&o Paulo: Estacao Liberdade: UNESP, 2001.
Faculdade Porto-Alegrense de Educacao, Ciéncias e Letras. Revista Ciéncias & Letras: educacgéo e
patriménio histérico-cultural. n® 27. Porto Alegre: FAPA, jan/jun de 2000.

FERNANDES, José Ricardo Oria. Educacdo Patrimonial e Cidadania: uma proposta alternativa
para o ensino de histdria. Revista Brasileira de Historia — Mem©ria, Histdria e Historiografia. Vol. 13,
n° 25/26. Sao Paulo: ANPUH, setembro/92 a agosto/93.
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FONSECA, M2 Cecilia Londres. O Patrimonio em Processo. Rio de Janeiro: Ed. UFRJ; MINC/IPHAN,
2005.

GONCALVES, José Reginaldo S. A Retorica da Perda: os discursos do patriménio cultural no
Brasil. Rio de Janeiro: Editora UFRJ; IPHAN, 2002.

HALL, Stuart. A Identidade Cultural na P6és-modernidade. Rio de Janeiro; DP&A, 1999.
HOBSBAWN, Eric e RANGER, Terence (Org.). A Invencgédo das Tradi¢gOes. Rio de Janeiro: Paz e Terra,
1997.

HORTA, Maria Lourdes P, GRUNBERG, Evelina e MONTEIRO, Adriane Queiroz. Guia Basico de
Educacao Patrimonial - IPHAN. Brasilia. Museu Imperial, 1999.

LEMOS, Carlos A. C. O que é Patrimbnio Historico? Cole¢do Primeiros Passos. S&o Paulo:
Brasiliense, 1985.

MAGALHAES, Aluisio. E Triunfo? A questdo dos bens culturais no Brasil. Rio de Janeiro: Nova
Fronteira, 1985.

Ministério da Cultura do Brasil. Politica Nacional de Museus — memoria e cidadania. Brasilia, maio
de 2003.

MURTA, Stela Maris e ALBANO, Celina. Interpretar o Patriménio: um exercicio do olhar. Belo
Horizonte: UFMG/Territ6rio Brasilis, 2002.

NORA, Pierre. Entre Memaria e Histdria — a problematica dos lugares. Revista Projeto de Histéria,
n°® 10. Sao Paulo: Projeto, dezembro de 1993.

OLIVEIRA, Lucia Lippi (org.). Cidade: histéria e desafios. Rio de Janeiro: FGV, 2002.

RAMOS, Francisco Régis Lopes. A Danacao do Objeto: o museu no ensino de Historia. Chapecé:
Argos, 2004.

ROCHA, Edileusa (Org.). Guia do Recife: arquitetura e paisagismo. Recife: Ed dos autores, 2004.
SALGADO, Bete e RORIZ, Ana. Pedacos do Tempo (video). Belo Horizonte. Centro Referéncia do
Professor, 1996.

Secretaria de Cultura (PR). IBPC. Ideblogos do Patrimbnio Cultural. Rio de Janeiro: IBPC,
Departamento de Promocéo, 1991.

Secretaria de Cultura (PR). IBPC. Meméria e Educacao: Caderno de Ensaios, n° 01. Rio de Janeiro:
IBPC, Paco Imperial, 1992.

Secretaria Municipal de Cultura de Porto Alegre. Museologia Social. Porto Alegre: Secretaria Municipal
de Cultura, 2000.

Secretaria Municipal de Cultura de Sédo Paulo (cidade). Departamento do Patrimdnio Historico. O Direito
a Meméria: patriménio histérico e cidadania. Sdo Paulo: SMC/DPH, 1992.

SILVA, Fernando Fernandes da. As Cidades Brasileiras e o Patrimdnio Cultural da Humanidade.
Sao Paulo: EDUSP, 2001.

SIMAO, Maria Cristina Rocha. Preservacdo do Patrimdnio Cultural em Cidades. Belo Horizonte:
Auténtica, 2001.

SOARES, André Luis Ramos Soares (Org.). Educacdo Patrimonial: relatos e experiéncias. Santa
Maria: Editora UFSM, 2003.

COMPLEMENTAR

BOSI, Alfredo. Cultura Brasileira: temas e situacdes. Sdo Paulo: Atica, 1987.

BREFE, Ana Claudia Fonseca. Entrevista com Pierre Nora: Pierre Nora ou o historiador da
memaoria. Historia social. Revista da pos-graduacao em Historia IFCH/UNICAMP, n° 6. Sdo Paulo: 1999.
BUBER, Martin. Do Diadlogo e do Dialdgico. Sao Paulo: Ed. Perspectiva, 1982.

CAMARGO, Haroldo Leitdo. Patrimdnio Historico e Cultural. Sdo Paulo: Aleph, 2002.

CASCUDO, Luis da Camara. Dicionario do Folclore Brasileiro. 10 ed. Sdo Paulo: Global, 2001.
COELHO, Teixeira. Cultura e Imaginério. Dicionéario critico de politica cultural. Sao Paulo:
[luminuras, 1999.

COIMBRA, Silvia, MARTINS, Flavia & DUARTE, Leticia. O Reinado da Lua — escultores populares
do Nordeste. Rio de Janeiro: Salamandra, 1980

D’Araujo, Anténio Luiz. Arte no Brasil Colonial. Rio de Janeiro: Ed. Revan, 2000.
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FELDMAN-BIANCO, Bela e LEITE, Miriam L. Moreira (org.). Desafios da Imagem, Fotografia,
Iconografia e Video nas Ciéncias Sociais. Campinas: Papirus, 1998.

FERNANDES, José Ricardo Orid. Meméria e Ensino de Histéria. In: BITTENCOURT, Circe (org). O
Saber Historico na Sala de Aula. Sao Paulo: Contexto, 1998.

FILHO, Ciro Marcondes. Sociedade Tecnolégica. Sdo Paulo: Scipione, 1994.

FISCHER, Ernest. A Necessidade da Arte. Rio de Janeiro: Ed. Guanabara Koogan, 1987.
FLORESCANO, Enrique (coord.). El Patrimonio Nacional de México. México: Fondo de Cultura
Econdmica, 1997.

FROTA, Lélia Coelho. Pequeno Dicionario da Arte do Povo Brasileiro. Rio de Janeiro: Aeroplano,
2005.

FUNARI, Pedro Paulo. Memoéria Histdrica e Cultura Material. Revista Brasileira de Historia — Memoria,
Histdria e historiografia, vol 13, n® 25/26. Sao Paulo: ANPUH, setembro/92 a agosto/93.

. Os Desafios da Destruicédo e Conservacao do Patriménio Cultural no Brasil.
Disponivel em: www.nethistoria.com.br. Acessado em maio de 2004.

. Contradi¢cdes e Esquecimentos nas Imagens do Passado. Primeira versdo. Revista
do IFCH/UNICAMP, n° 120, abril de 2003.

HAUSER, Arnold. Historia Social de la Literatura y el Arte. Madrid: Ed Guadarrama, 1969.
HERNANDEZ, Fernando. Os Projetos de Trabalho: um mapa para navegantes em mares de
incertezas. Projeto — Revista de Educacao: Projetos de trabalho. Ano lll, n® 4. Porto Alegre: janeiro/julho
de 2001.

HOBSBAWN, Eric. Sobre a Histéria. Sdo Paulo: Companhia das Letras, 1998.

LEMOS, Carlos A C. Histéria da Casa Brasileira. Sdo Paulo: Contexto, 1989.

MAGALHAES, Aline Montenegro. A Disputa em Torno do Patriménio Histérico e Artistico Nacional
Durante as Décadas de 1930 a 1940. Histéria representada: o dilema dos museus. Rio de Janeiro:
Museu Histérico Nacional, 2003.

MENESES, Ulpiano Bezerra. Identidade Cultural e Arqueologia: valorizagdo do patriménio
arqueologico brasileiro. Cultura brasileira: temas e situacdes. S&o Paulo: Atica, 1992.

Ministério da Cultura do Brasil. IPHAN. Arte e Cultura Popular. Revista do Patrimbnio. n° 28. Brasilia:
IPHAN, 1999.

. IPHAN. Museus: antropofagia da meméria e do patriménio. Revista
do Patriménio. n° 31. Brasilia: IPHAN, 2005.

MIRANDA, Marcos Paulo de Souza. Tutela do Patriménio Cultural Brasileiro. Belo Horizonte, Del
Rey, 2006.

ORTIZ, Renato. A Moderna Tradicao Brasileira: cultura brasileira e Indastria Cultural. Sdo Paulo:
Brasiliense, 1994,

REIS, Nestor Goulart. Evolug&o Urbana do Brasil: 1500/1720. S&o Paulo: PINI, 2000.

Seminério Internacional “Museus e Cidades” (2003: Rio de Janeiro). Livro do Seminario internacional.
(Org. Afonso Carlos M. Santos e outros). Rio de Janeiro: Museu Histérico Nacional, 2004.
SEVCENKO, Nicolau. Literatura como Missdo: tens@es sociais e criagcdo cultural na Primeira
Republica. Sao Paulo: Brasiliense, 1999.

TIRAPELLLI, Percival (Org.). Arte Sacra Colonial: Barroco memdria viva. Sdo Paulo: UNESP, 2001.
TOLEDO, Benedito Lima. Do Século XVI ao inicio do século XIX: maneirismo, barroco e rococé. In:
ZANINI, W (Org.) Histéria Geral da Arte no Brasil. Sdo Paulo: Instituto Walter Moreira Salles, 1983, v.
1.
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Disciplina: Legislacdo Ambiental Curso: Turismo Periodo: 3° Cddigo
Ministracdo do Programa: 2006 a 2009 C/H: 68 Créditos: 4 TURG51
EMENTA

Focaliza temas afetos ao Direito Ambiental, destacando as principais normas da legislacéo federal que
sdo aplicaveis no dia-a-dia. Enfatiza a evolucdo histdrica, conceito, fontes e principios do Direito
Ambiental. O conceito juridico de meio ambiente. A protecdo constitucional do meio ambiente e os bens
ambientais. O sistema federativo e a competéncia no meio ambiente. A Politica Nacional do Meio
Ambiente, seus instrumentos e o funcionamento do SISNAMA. Licenciamento Ambiental e o Estudo
Prévio de Impacto Ambiental e a Reparacdo de danos ambientais. O Sistema Nacional de Unidades de
Conservacado da Natureza. A Lei de Crimes Ambientais e os instrumentos judiciais e extrajudiciais de
defesa dos bens ambientais.

PROGRAMA

Histérico do Direito Ambiental. A crise ambiental e o surgimento do Direito Ambiental. Documentos
internacionais. Evolugdo do Direito Ambiental. Normas ambientais internacionais. Convengdes, Tratados,
Protocolos e Conferéncias mundiais sobre Meio Ambiente e desenvolvimento. Meio Ambiente e
globalizacdo enquanto patriménios da Humanidade. Soberania Nacional e Meio Ambiente. O Meio
ambiente e o Direito Ambiental no Brasil. O meio ambiente como objeto do Direito e como bem juridico.
A Tutela Constitucional do Meio Ambiente. Conceituacdo constitucional. Os principios do Direito
Ambiental e a sustentabilidade a luz do artigo 225 da Constituicdo Federal. Os principios do Direito
Ambiental e a sustentabilidade a luz do artigo 225 da Constituicdo Federal. Competéncias em matéria
ambiental (material e legislativa). A questdo da Biodiversidade e sua relevancia sécio-econémica e
cultural. Principios essenciais para a tutela juridica do ambiente: Principio da custddia coletiva; Principio
da cooperacdo. Principios essenciais para a tutela juridica do ambiente: Principio da precaucéo e atuacao
preventiva. Principios essenciais para a tutela juridica do ambiente: Equidade Intergerencial dos recursos
naturais. Funcdo Sdécio-ambiental da propriedade. Teoria de Malthus. Introducdo a Responsabilidade
Ambiental: Responsabilidade ambiental na Constituicdo Federal. Fundamentos da Responsabilidade:
nocdo de Dano Ambiental e Dano Civil. Responsabilidade civil e ambiental Objetiva e Subjetiva pelo dano
ambiental. Responsabilidade Penal pelos ilicitos praticados contra o meio ambiente. Lei de Crimes
Ambientais — 9.605/98. Responsabilidade Penal das Pessoas Juridicas. Responsabilidade Administrativa
por infracdo ambiental. A protecao juridica da biodiversidade: CAdigo Florestal; Lei n. 5.197/67 e o Dec.-
Lein. 221/67 — Protegdo da Fauna. Sistema Nacional de Unidades de Conservagéo. A Lein °© 6.513/77,
que trata da Criacdo de Areas Especiais e de Locais de Interesse Turistico. O dano ambiental.
Caracteristicas e aspectos juridicos da poluicdo. O estudo do impacto ambiental. Avaliacdo dos Impactos
Ambientais. Licenciamento Ambiental. Natureza Juridica. Competéncias. Etapas do Licenciamento.
Licenciamento Ambiental no Estado de Pernambuco. O acesso a Justica em defesa do patrimdnio
ambiental: acao civil pablica e acédo popular. Termo de Ajustamento de Conduta. Formas de reparacéo e
prevencdo do dano ambiental. A responsabilidade civil pés-consumo. Politica Nacional do Meio Ambiente:
conceitos, principios, objetivos e instrumentos. O Sistema Nacional do Meio Ambiente — O Cadastro
Técnico Federal. Etica ambiental. Conceito. Principios fundamentais.

BIBLIOGRAFIA
BASICA
ANTUNES, Paulo Bessa. Curso de Direito Ambiental. 5 ed. Rio de Janeiro: LUmen Juris, 2001.
DIAS, Edna Cardozo. Manual de Direito Ambiental Brasileiro. Belo Horizonte: Editora Melhoramentos,

2003.
FIORILLO, Celso Antbnio Pacheco. Curso de Direito Ambiental Brasileiro. Sdo Paulo: Saraiva 2000.
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Mantenedora: Associagdo Instrutora Missionaria

FREITAS, Vladimir Passos e FREITAS, Gilberto Passos. Crimes contra o Meio Ambiente. Sdo Paulo:
Revista dos Tribunais, 2001.

GUERRA, Isabella Franco. Acao Civil Publica e Meio ambiente. Rio de Janeiro: Forense, 2000.
MACHADO, P. A. L., Direito Ambiental Brasileiro, S&o Paulo: Malheiros, 2005, 1092p

MILARE, Edis. Direito do Ambiente: doutrina, jurisprudéncia, glossario. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais,
2001.

REBELLO FILHO, Wanderley e BERNARDO, Christine. Guia Pratico de Direito Ambiental. 2 ed. Rio de
Janeiro, 1999.

SILVA, Vicente Gomes da. Legislacdo Ambiental Comentada. Belo Horizonte: Férum, 2002.

COMPLEMENTAR

FINK, Daniel Roberto et alii. Aspectos Juridicos do Licenciamento Ambiental. Rio de Janeiro: Forense,
2002.

FREITAS, Vladimir Passos de. A Constituicdo Federal e a Efetividade das Normas Ambientais. Sao Paulo:
Revista dos Tribunais, 2000.

MANCUSO, Rodolfo de Camargo. Agéo Civil Publica em Defesa do Meio Ambiente, do Patriménio Cultural
E dos Consumidores. Sdo Paulo: Editora Revista dos Tribunais, 2001.

MORAES, Luis Carlos da Silva. Curso de Direito Ambiental. Sdo Paulo: Atlas, 2001.

PRADO, Luiz Regis. Crimes Contra o Meio Ambiente. 2 ed. S&o Paulo: Revista dos Tribunais, 2000.
RIBAS, Luiz César. A Problematica Ambiental. Sdo Paulo: Direito, 1999.

SAMPAIO, Francisco José Marques. Responsabilidade Civil e Reparacdo de Danos ao meio Ambiente.
Rio de Janeiro: Lumen Jdris, 1998.

SIRVINSKAS, Luis Paulo. Manual de Direito Ambiental. Sdo Paulo: Saraiva, 2002.

Site com artigos: http://www.ibap.org/direitoambiental/artigos.htm
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Faculdade de Ciéncias Humanas de Olinda
Mantenedora: Associagdo Instrutora Missionaria

Disciplina: Estatistica Aplicada ao Turismo Curso: Turismo Periodo: 3° Cddigo
Ministracdo do Programa: 2006 a 2009 C/H: 68 Créditos: 4 TUR152
EMENTA

Modelos estatisticos. Graficos. Séries estatisticas. Preparacdo de dados para analises
estatisticas. Medidas estatisticas. Sistemas e processos de obtencéo, organizacdo e analise de
dados sobre produtos e mercados turisticos.

PROGRAMA

e Conceitos basicos (populacdo, amostra, variavel);

Etapas do Método Estatistico (planejamento, levantamento, critica, apresentacdo e
analise de dados);

Amostragem;

Apresentacéo dos dados;

Andlise Tabular (Tabela de distribuicao de freqiiéncia);

Andlise Gréfica,

Medidas de Posicdo — Separatrizes (Quatrtil, Decil, Percentil);

Medidas de Tendéncia Central — Moda, Mediana, Média;

Medidas de Variabilidade — Amplitude total, desvio padrdo, Variancia, Coeficiente de
Variacao;

e Medidas de assimetria e curtose.

) BIBLIOGRAFIA
BASICA

COSTA NETO, P. L. de O. Estatistica. Sdo Paulo: Edgard Blucher, 2002

FONSECA, J. S. da, MARTINS, G. de A. Curso de Estatistica. Sdo Paulo: Atlas, 1995
LOPES, P. A. Probabilidades e Estatistica. Rio de Janeiro: Reichmann e Affonso Editores,
1999

TIBONI, C. G. R. Estatistica Basica para o Curso de Turismo. Sao Paulo: Atlas, 2002
TOLEDO, G. L., OVALLE, I. |. Estatistica Basica. Sdo Paulo: Atlas, 1996

COMPLEMENTAR

AGUADO, C. F. Manual de Estadistica Descriptiva Aplicada al Sector Turistico. Madri:
Sintesis, 1999

ANDERSON, D. R., SWEENEY, D. J., WILLIAMS, T. A. Estatistica Aplicada a Administracao
e Economia. Trad. Luiz Sérgio de Castro Paiva. Sao Paulo: Pioneira Thonson Learning, 2002
LEVIN, J. Estatistica Aplicada a Ciéncias Humanas. Sado Paulo: HARBRA, 1987

SPIEGEL, M. R. Estatistica. Sdo Paulo: McGraww-Hill do Brasil, 1972

SPINELLI, W., SOUZA, M. H. S. de. Introduc&o a Estatistica. S&o Paulo: Atica, 1990
WONNACOTT, T. H. e WONNACOTT, R. J. Introducéo a Estatistica. Trad. Alfredo Alves de
Farias. Rio de Janeiro: Livros técnicos e cientificos, 1980.
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Faculdade de Ciéncias Humanas de Olinda
Mantenedora: Associagdo Instrutora Missionaria

Disciplina: Lingua Inglesa lll Curso: Turismo Periodo: 4° Cddigo
Ministracdo do Programa: 2006 a 2009 C/H: 68 Créditos: 4 LET426
EMENTA

Estudo e aprofundamento da Lingua Inglesa em todas as suas habilidades comunicativas
visando a aplicacdo pratica do conhecimento linguistico na area de turismo. O treinamento dos
alunos iréa direcionar suas habilidades, especificamente as fun¢cdes comunicativas, em geral
pertinentes ao mercado de trabalho em turismo, tendo em vista a continuacdo dos estudos ja
realizados nas disciplinas de Lingua Inglesa | e Il.

PROGRAMA
e Present Perfect ( Unfinished Past) Advérbios ( Just, For and Since);
e The Organization and structure of tourism;
e Requests — Agreeing and ofering. Refusing, making excuses;
e Hotel, Changing verbs into nouns, Foods;
e Pasive Voice — Text Prejudice (Collocation);
e Taking a booking - Making suggestions and giving information;
e Past Perfect;
e Falsos cognates e acronimos;
e Obligation and permission - Telephone Language;
e Tour Operation;
e Construcdes Passivas - Verbos Modais - can-could, may-might, will-would, shall-should,
must-needn’t;
e Airport procedure;
e Sindnimos Superlativos de Adjetivos e advérbios;
e Time conjunctions with the present If or When;
e Phrasal verbs with up and down;
e Tickets, reservations, and insurance (Travel documents);
e Facts and figures (Finding about prices and facilities;
¢ Information Systems (Usos do Participio Passado);
e Bookings and reservations (Stage in booking a holiday);
e Travel agency documents — Letters;
e Selling an air ticket — Making flight reservation;
e Travel Insurances (Events in the Past);
¢ Internet Sites (Scanning e Skimming);
e Usos dos participios passado e presente (formas ed e ing).
BIBLIOGRAFIA
BASICA

RICHARDS. Jack C. Interchange. English for international Comunication. Cambridge, 2002.
BELL. Jan and GOWER.Roger. Intermediate Matters. Longman, 1994.

SOARS, J. FALLA, T. New Headway English Course. Beginner Part A. London: Oxford University
Press, 2003.
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Faculdade de Ciéncias Humanas de Olinda
Mantenedora: Associagdo Instrutora Missionaria

SANTOS, Manuel C.R. In Tune. Scott Foresman English, 1983.
CRUZ, Décio Torres. Inglés para Turismo e Hotelaria. Disal Editora, 2005.
KEITH, Harding. Going International. English for tourism. Oxford University Press, 2003.

COMPLEMENTAR

MICHAEL,Vince. Elementary Language Practice. Hong Kong: Macmillan, 2001.
. Intermediate Language Practice. Scotland: Heinemann, 1998.
MURPHY, Raymond. English Grammar in Use.UK: Cambridge University, 1995.
POHL, Alison. Business English-HOTEL and Catering. Middlesex: Penguin, 1995.
FUCHS, Marjorie and BONNER, Margaret. Grammar Express. For self study and classroom use:
Longman, 2001.
OXFORD DICTIONARY. Idioms. Dictionary for learners of English.
SCHAMBIL, Maria Helena. And Peter Dicionario de Expressodes idiomaticas. Difel, 2000.
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Faculdade de Ciéncias Humanas de Olinda
Mantenedora: Associagdo Instrutora Missionaria

Disciplina: Legislagdo Aplicada ao Turismo Curso: Turismo Periodo: 4° Cddigo
Ministracdo do Programa: 2006 a 2009 C/H: 68 Créditos: 4 TUR202
EMENTA

Trata do estudo da legislacdo aplicada ao Turismo. No plano macro das normas juridicas, enfoca-se
nocdes basicas sobre Direito Constitucional, Trabalhista, e normas alfandegérias. No plano especifico da
legislacdo turistica brasileira vigente, destacam-se 0s aspectos relacionados aos servi¢os turisticos,
profissionais do turismo, agéncias de turismo, meios de hospedagem e transporte turistico, os meios de
defesa do patrimdnio turistico e instituicdes governamentais atuantes no setor turistico. No campo do
Direito Internacional, aborda-se o Estatuto Juridico do Estrangeiro, os tratados internacionais e o papel
da Organizacdo Mundial do Turismo.

PROGRAMA

e NocoOes Sobre Direito

Conceito do Direito - A Necessidade do Direito - O Ordenamento Juridico Brasileiro - Diviséo do Direito -
Fontes do Direito.

e Noc0Oes de Direito Constitucional

Direitos Sociais e Politicos - Evolucao historica do Direito do Consumidor - O Turismo na Constituicdo
Federal - Codigo de Defesa do Consumidor - Praticas Comerciais - Praticas Abusivas - Responsabilidade
na Relagdo de Consumo.

e Nocdes Sobre Direito do Trabalho

Contrato de Trabalho - Prestacdo de Servigos — Estagiario — Autbnomo - Servi¢o Voluntario.

¢ Direito Internacional

O Estatuto Juridico do Estrangeiro - Passaporte e Vistos - Extradicdo, Expulsdo e Deportacéo - No¢des
Béasicas Sobre Tratados Internacionais - Organiza¢do Mundial do Turismo - O Cédigo Mundial de Etica
do Turismo - Normas Alfandegarias Aplicadas ao Turismo

e Direito Especifico do Turismo

Sujeitos da Relacdo Turistica - Servigos Turisticos - Empresas Turisticas: Agéncias de Turismo -
Transportadoras Turisticas - Meios de Hospedagem - Profissionais do Turismo - Instituicbes
Governamentais Atuantes na Area de Turismo.

BIBLIOGRAFIA
BASICA

BOITEUX, Bayard do Couto. Legislacdo do Turismo. Tépicos de direito aplicado ao turismo. Rio de
Janeiro: Campus. 2003.

BRASIL. Constituicdo (1998). Constituicdo da Republica Federativa do Brasil. Sdo Paulo: Atlas, 2005.
MAMEDE, Gladston. Direito do Turismo: Legislacdo Aplicada. Sao Paulo: Atlas, 2001.

PINTO NETO, Marcos. Manual de Direito Aplicado ao Turismo. Sao Paulo: Papirus, 2001.

COMPLEMENTAR

MACHADO, Paulo Afonso Leme. Direito Ambiental Brasileiro. S&o Paulo: Malheiros Editores, 2003.
MEDAUAR, Odete (org.). Coletanea de Legislacdo de Direito Ambiental - Constituicdo Federal. S&o
Paulo: Revistas dos Tribunais, 2003.
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Faculdade de Ciéncias Humanas de Olinda

Mantenedora: Associagdo Instrutora Missionaria

Disciplina: Matematica Financeira Curso: Turismo Periodo: 4° Cddigo
Ministracdo do Programa: 2006 a 2009 C/H: 68 Créditos: 4 TUR232
EMENTA

Capitalizacdo simples e composta. Inflagdo e correcdo monetaria. Analise do investimento.
Depreciacdo. NocOes de administracao financeira para pequenos negocios: agéncias de turismo,

empresas de eventos ou ecoturisticas.

PROGRAMA
Regra de trés;
Porcentagem,;
Conceitos Fundamentais;
Juros Simples;
Calculo do Montante (M)
Célculo do Valor Atual ou Valor Presente e do Valor Nominal;
Juros Compostos;
Inflac&o (caracterizacédo);
Inflacéo e Deflagéo;
InflagOes elevadas e hiperinflagéo;
Correcao Monetéria (Histérico);
Empréstimos;
Andlise de investimento e Depreciagdes.

BIBLIOGRAFIA
BASICA

FORA, C. Principios e Aplica¢cfes do Calculo Financeiro. Rio de Janeiro: LTC, 1995
MATHIAS, W. F, GOMES, J. M. Matematica Financeira. Sdo Paulo: Atlas, 2002

PUCCINI, A. L. Matematica Financeira: Objetiva e aplicada. S&o Paulo: Saraiva, 1999
SAMANEZ, C. P. Matematica Financeira: Aplicacfes e andlise de investimento. Sdo Paulo:
Makron Books do Brasil, 1994

COMPLEMENTAR

COELHO, S. T. Matematica Financeira e analise de investimentos. Sao Paulo. Nacional, 1979
MELLAGIFILHO, A. Mercado Financeiro e de Capitais. Sao Paulo: Atlas, 1994

OLIVEIRA, J. A. N. de. Engenharia Econdmica: uma abordagem as decisfes de investimento.
Séao Paulo: McGraw Hiel do Brasil Ltda., 1982

PLATO, R. A., XAVIER, D. F. Matematica Financeira: aplicada as operacdes no sistema
financeiro brasileiro. Sado Paulo: Nobel S. A, 1985

PUCCINI, A. L. Matematica Financeira e analise de investimentos. Rio de Janeiro: Beta Ltda.,
1977
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Faculdade de Ciéncias Humanas de Olinda
Mantenedora: Associagdo Instrutora Missionaria

Disciplina: Agenciamento Curso: Turismo Periodo: 4° Cadigo
Ministracao do Programa: 2006 a 2009 C/H: 68 Créditos: 4 TUR222
EMENTA

Historico das agéncias de viagens; Tipologia e conceitos; Legislacdo;Estrutura e Organizacao de uma agéncia de
viagens; Bilhete aéreo; Produtos comercializados; Aplicacdo de softwares relacionados com a atividade turistica.

PROGRAMA

1. EVOLUGCAO HISTORICA DAS AGENCIAS DE VIAGENS

Tipologia;
Conceitos;
Atividades Privativas e Nao Privativas.

2. LEGISLACAO

Procedimentos e Exigéncias requeridos para constituicdo de uma AV/AVT;
Orgaos Regulamentadores - COPET/IATA/SNEA/EMBRATURY/,
EMPETUR;

Estrutura e Organizacao de uma agéncia de Viagens.

3. EMISSAO DE PASSAGENS AEREAS

Terminologia;
Alfabeto Fonético;
Panrotas;

Tarifas;
Emissbes.

4. PRODUTOS COMERCIALIZADOS

Produtos Comercializados
Negociacdo, Formacédo e Elaboracdo de Roteiros

5. APLICAGAO DE SOFTWARES

BASICA

Laboratério para treinamento de sistema utilizado em Agéncias de Viagens

BIBLIOGRAFIA

TOMELIN, Carlos Alberto. Mercado de agéncias de viagens e turismo: como competir diante das novas tecnologias.

Séo Paulo: Aleph

BENI, Mario Carlos. Analise estrutural do turismo. 3 ed. Sdo Paulo: SENAC
ANSARAH, Marilia Gomes dos Reis. Turismo como aprender como ensinar. Sdo Paulo: SENAC

OLIVEIRA, Antbnio Pereira. Turismo e desenvolvimento: planejamento e organizacdo. S&o Paulo: Atlas

COMPLEMENTAR

Artigos de revistas técnicas
Matérias especificas oriundas da midia em geral
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Faculdade de Ciéncias Humanas de Olinda
Mantenedora: Associagdo Instrutora Missionaria

Disciplina: Teoria Geral da Administracéao Curso: Turismo Periodo: 4° Cadigo
Ministracao do Programa: 2006 a 2009 C/H: 34 Créditos: 2 TUR112
EMENTA

Teoria Geral da Administracdo. Principios Gerais de Administracdo: de Recursos Humanos, Financeira e
Orcamentéria, de Sistemas de Informac&o, Organiza¢do e Métodos. Técnicas de Gestdo. Principais Teorias da
Administracdo. Administracdo Contemporanea.

PROGRAMA
Teoria Classica;
Taylor x Faylor — Principais pensamentos;
Teoria Burocratica: Teoria Burocratica e Estruturalista — Max Weber;
Escola das Relagdes Humanas e Teoria Comportamental;
Orgao Financeiro;
Abordagem Sistémica/ Contingencial;
Sistema de Informacdes;
OSM — Administracdo por objetivos;
Termos utilizados na Gestédo de empresas.

BIBLIOGRAFIA
BASICA

CHIAVENATO, I. Introdugéo a teoria geral da administracédo. 6 ed. Sdo Paulo: Campus, 2000.
CHIAVENATO, |. Teoria geral da administracdo. Volumes | e Il. 6 ed. Sdo Paulo: Campus, 2001.
CHIAVENATO, |. Administragdo de recursos humanos. Fundamentos basicos. Sdo Paulo: Atlas, 1999.
FERREIRA, A. A Gestdo empresarial. De Taylor aos nossos dias. Evolugéo e tendéncias na moderna administragéo
de empresas. Sao Paulo: Pioneira, 2002.

KWASNICKA, E. L. Introducdo & administragdo. 5 ed. S&o Paulo: Atlas, 1995.

MAXIMINIANO, A. C. A Introducdo a administracdo. 5 ed. Sao Paulo: Atlas, 1996.

MORAES, A M. P. de. Iniciag&o ao estudo da Administrag&do. Sdo Paulo: Makron Books, 2000.
MOTTA, F. C. P. Teoria geral da administragdo: uma introducéo. 22 ed. Sdo Paulo: Pioneira, 1998.
ROBBINS, S. P. Administracdo. Mudancas e perspectivas. Sdo Paulo: Saraiva, 2000.

SILVA, A. T. Administracéo béasica. Sdo Paulo: Atlas, 2000.

STONER, J. A. & FREEMAN, R. E. Administracéo. Rio de Janeiro: Prentice-Hall do Brasil, 1985.

COMPLEMENTAR

ACKOFF, R. L. Geréncia em pequenas doses. Rio de Janeiro: Campus, 1996.

AKTOUF, O. Administracdo. Entre a tradicdo e a renovacdo. Sao Paulo: Atlas, 1996.

BOTELHO, E. Administragdo inteligente: a revolugdo administrativa. Sdo Paulo: Atlas, 1996.

CAMPOS, V.F — TQC. Controle de qualidade total no estilo japonés. Belo Horizonte: Editora: Desenvolvimento
Gerencial, 1999.

CERTO, S. C. & PETER, J. P. Administracéo estratégica. Sdo Paulo: Makron Books, 1993.

CHIAVENATO, |. Manual de reengenharia. Sdo Paulo: Makron Books, 1995.

DAVIS, S. & DAVISON, B. Administrando a sua empresa hoje para vencer amanha. Rio de Janeiro: Campus, 1996.
DRUKER, P. F. Sociedade pd4s-capitalista. S&o Paulo: Pioneira, 1993.

GALBRAITH, J. K. Organizando para competir no futuro. Sdo Paulo: Makron Books, 1995.

LAS CASAS, A. L. — Qualidade total em servigos. Conceitos, exercicios e casos praticos. Sdo Paulo: Atlas, 1999.
RODRIGUEZ, M. R. & FERRANTE, A. — Tecnologia de informacéo e gestdo empresarial. Sdo Paulo: E-papers,
2000.

Revistas: Vocé S.A; Exame e Pequenas Empresas Grandes Negécios.

Sites especializados em Administracéo, a exemplo: www.chiavenato.com; www.admtec.com.br; www.rh.com.br;
www.catho.com.br
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Faculdade de Ciéncias Humanas de Olinda
Mantenedora: Associagdo Instrutora Missionaria

Disciplina: Ecoturismo Curso: Turismo Periodo: 4° Cadigo
Ministragdo do Programa: 2006 a 2009 C/H: 68 Créditos: 4 TURG22
EMENTA

Conceituacao e histérico da atividade. Planejamento ecoturistico. Politicas, planos e projetos de
ecoturismo. Gestao publica da atividade ecoturistica. Projetos e atividades ecoturisticas do setor
privado. Ecoturismo em Unidades de Conservacdo. Impactos ambientais das atividades
ecoturisticas.

PROGRAMA

Conceitos basicos de ecoturismo. Histdrico. Objetivos. Principios. Critérios;
Industria do turismo;

Crescimento e Segmentos;

As bases do ecoturismo;

Modalidades do turismo de natureza,;

Planejamento e Viabilidade do Ecoturismo;

Planejamento do Ecoturismo. Entraves e solucdes;

Métodos de levantamento do potencial ecoturistico;

Potencial ecoturistico de Pernambuco;

Trilhas ecoturisticas e Conducgéo de Visitantes;

Capacidade de suporte;

Turismo como instrumento de desenvolvimento sustentavel regional;
Politicas, Planos e Projetos de Ecoturismo;

Projetos turisticos no setor privado. Reserva Particular do Patriménio Natural — RPPN;
Certificacdo em Turismo;

Unidades de Conservacao;

Plano de Manejo em Unidade de Conservagao;

Impactos do ecoturismo;

Monitoramento e controle de impactos de visitagéo;

Perfil do visitante e da empresa ecoturistica;

Programa MPE - Melhores Praticas no Ecoturismo. Conduta Consciente de Minimo Impacto;
Educacédo ambiental na atividade ecoturistica. Conceitos e principios.

BIBLIOGRAFIA
BASICA

DRUMM, Andy & MOORE, Alan. Desenvolvimento do Ecoturismo: Um manual para
Planejadores e Gestores de Conservagdo. Vol.1. The Nature Conservancy, Arlington.
Virginia: USA. 2002.

FENNELL, David A. Ecoturismo: uma introducdo. (Colecdo Turismo Contexto) Sado Paulo:
Contexto, 2002.

COSTA, Patricia Cortés. Unidades de conservacdo: matéria prima do ecoturismo. S&o Paulo:
Aleph, 2002.

LINDIBERG, Kreg, HAWKINSOM, Donald E. (Org.) Ecoturismo. Um guia para planejamento
e gestdo. 2 ed. Sao Paulo: Senac, 1995.
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Faculdade de Ciéncias Humanas de Olinda
Mantenedora: Associagdo Instrutora Missionaria

MITRAUD, Sylvia. (Org.) Manual de Ecoturismo de Base Comunitaria: ferramentas para um
planejamento responsavel. Brasilia: WWF Brasil, 2003.

PIRES, Paulo dos Santos. Dimensdes do ecoturismo. Sao Paulo: Senac, 2002.
RODRIGUES, Adyr B; (org). Ecoturismo no Brasil: possibilidades e limites. S&o Paulo:
Contexto, 2003.

SWARBROOKE, John. Turismo sustentavel: turismo cultural, ecoturismo e ética. Volume 5.
Séo Paulo: Aleph, 2000.

WEARING, Stephen, NEIL, John. Ecoturismo: impactos, potencialidades e possibilidades.
Barueri, SP: Manole, 2001.

COMPLEMENTAR

BECKER, Berta Koifmann. Levantamento e avaliagdo da politica federal de turismo e seu
impacto na regido costeira. MMA. Série Gerenciamento Costeiro. Brasilia, DF, 1995.
BOULLON, Roberto. (Traducdo Josely V. Batista) Planejamento do espaco turistico. Bauru:
Editora Sagrado Coracéo, 2002.

KINKER, Sénia. Ecoturismo e conservacdo de parques nacionais (Colecdo Turismo)
Campinas, SP: Papirus, 2000.

LEMOS, Amélia Inés G. de. Turismo. Impactos socioambientais. 3 ed. sdo Paulo: Hucitec,
2001.

RUSCHMANN, Doris. Turismo e planejamento sustentavel, a protecdo do meio ambiente. 62
edicdo. Campinas: Papirus, 2000.

SEABRA, Giovanni. Ecos do turismo: turismo ecolégico em areas protegidas. (Colecéo
Turismo) Campinas, SP: Papirus, 2001.

SERRANO, Célia M. Toledo & BRUHNS, Heloisa T. (Orgs.) Viagens a Natureza. Turismo,
cultura e ambiente. (Colecdo Turismo) Campinas, SP: Papirus, 1997.

YASIGI, Eduardo (Org.) Turismo e Paisagem. S&o Paulo: contexto, 2002.
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Faculdade de Ciéncias Humanas de Olinda
Mantenedora: Associagdo Instrutora Missionaria

Disciplina: Lingua Inglesa IV Curso: Turismo Periodo: 5° Cadigo
Ministracao do Programa: 2006 a 2009 C/H: 68 Créditos: 4 LET427
EMENTA

Estudo e conhecimento da lingua inglesa. Aspectos culturais e turisticos dos paises que falam
a lingua inglesa. Comunicacao oral e escrita. Reflexdo sobre Inglés Instrumental para o
mercado de trabalho.

PROGRAMA

Aspectos morfossintaticos relevantes a compreensao de textos orais e escritos; O implicito e
explicito na lingua inglesa; (interpretacao) Oragdes: compreensao e construcao;Compreensao
de textos sobre Turismo e Cultura dos principais paises angl6fonos.

BIBLIOGRAFIA
BASICA

RICHARDS. Jack C. Interchange. English for International Comunication. Cambridge, 2002.
SOARS, J. FALLA, T. New Headway English Course. Intermidiate Part A. London: Oxford
University Press, 2003.

CRUZ, Décio Torres. Inglés para Turismo e Hotelaria. Disal Editora. 2005.

KEITH, Harding. Going International. English for Tourism. Oxford University Press. 2003

COMPLEMENTAR

http://www.inglesonline.com.br
http://www.livemocha.com
Dicionérios Portugués-Inglés
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Faculdade de Ciéncias Humanas de Olinda

Mantenedora: Associagdo Instrutora Missionaria

Disciplina: Planejamento e Organizag&o do Turismo | Curso: Turismo Periodo: 5° Cadigo
Ministracdo do Programa: 2006 a 2009 C/H: 68 Créditos: 4 TURS503
EMENTA

Processo de Elaboracdo de inventario de oferta turistica: sua concepcdo. Planejamento
estratégico do turismo: conceitos e modelos. Analise do ambiente externo. Analise dos
competidores. Escolha dos objetivos, da missdo e das estratégias. Analise conjuntural e
estrutural do ambiente. Controle e avaliacdo de estratégias. Estratégias publicas, corporativas,
empresariais e funcionais.

OBJETIVO GERAL

Possibilitar ao aluno a pratica da criacdo de um planejamento para determinada area com
potencial turistico e despertar no mesmo a nocéo integrada da atividade turistica, tendo
como foco principal a idéia de que o turismo deve possibilitar para a comunidade receptora

formas de desenvolvimento e aprimoramento.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Diferenciar os modelos de Planos de Turismo;
Repassar as formas que sao utilizadas para a elaboracao de projetos;

Fazer um paralelo entre a atividade turistica e os beneficios para a comunidade local.

PROGRAMA

Conceito de Planejamento Municipal;

Conceito de Planejamento Municipal — Tempo, Espaco e Ambito de Interesse;

Destinacao Turistica;

Infra-estrutura da Destinacao Turistica,;

Superestrutura da Destinacao Turistica,

Plano Diretor de Turismo;

Sistema de Informacgao — Ferramenta para o Planejamento;
Enfoque sistémico do Planejamento;

Planejamento — Analise Macroambiental: interna e externa;
Sinergia;

Tipos de Sinergia;

Impactos do Setor Publico para o Planejamento;

Impactos do Setor Privado para o Planejamento.

METODOLOGIA DE ENSINO

Aulas Expositivas;

Apresentacdo de Casos para andlise em grupo;
Andlise e comentario de textos sobre o assunto;
Palestras.
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Faculdade de Ciéncias Humanas de Olinda
Mantenedora: Associagdo Instrutora Missionaria

CRITERIO DE AVALIACAO

e Prova escrita;
e Elaboracédo do Projeto de Planejamento Turistico;
e Relatério de palestras e/ou visitas técnicas.

BIBLIOGRAFIA

BASICA

BARRETO, M. Planejamento e Organizacdo do Turismo. Campinas, SP: Papirus, 1991

BENI, Mario. Analise Estrutural do Turismo. Sdo Paulo: Senac, 1998.

BOULLON, Roberto C. Planejamento do Espaco Turistico. S&o Paulo: EDUSC, 2002.
COOPER, Chris, FLETCHER, John, WANHILL, Stephen, et al. Turismo: principios e préticas. 22
ed. Porto Alegre: Bookman, 2001.

PETROCCHI, Mario. Planejamento e Gestdo do Turismo. Sdo Paulo: Futura, 1998.

COMPLEMENTAR

e Programa Nacional do PNMT;
e Publicacbes das EMBRATUR referentes ao planejamento turistico;
e Publicacfes sobre técnicas de avaliacao de projetos; Textos e artigos técnicos.
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Faculdade de Ciéncias Humanas de Olinda
Mantenedora: Associagdo Instrutora Missionaria

Disciplina: Antropologia Cultural Curso: Turismo Periodo: 5° Cadigo
Ministracdo do Programa: 2006 a 2009 C/H: 34 Créditos: 2 TUR172
EMENTA

Antropologia como campo de conhecimento. A Antropologia e as demais ciéncias sociais. O social e 0
biolégico. A evolugcdo humana. As no¢des de natureza e cultura. As concepcdes de Sociedade e Cultura.
O problema do etnocentrismo. O trabalho de campo.

OBJETIVO

e Caracterizar a ciéncia antropolégica e seus fundamentos;

e Analisar os principais conceitos e “escolas”;

e Criticar os preconceitos culturais e as formas de pensar o homem a partir de uma perspectiva
antropocéntrica;

e Analisar as variaveis antropoldgicas e culturais de localidades como atrativos turisticos.

PROGRAMA

A Antropologia como campo de conhecimento: a pré-historia da Antropologia;

A descoberta do outro;

A formacéo da Antropologia como ciéncia;

Teoria antropologica: As principais escolas; do evolucionismo a nova etnografia e & Antropologia
marxista;

A evolucao humana: A formacao do conceito do homem: do natural ao cultural;

A condicdo humana,;

O cédigo do corpo: Entre o sagrado e o profano;

O puro e o impuro;

A vida e a morte;

As concepcbes da sociedade e cultura: Os conceitos de cultura, os simbolos, os valores;
Antropologia das sociedades complexas: Os estudos de comunidade e de carater nacional.

BIBLIOGRAFIA
BASICA

ARANTES, Antonio Augusto. O gue é Cultura Popular. Sao Paulo: Brasiliense, 1981.

DA MATA, Roberto. Relativizando: uma introducdo a Antropologia Social. Petrépolis: Vozes, 1981.
LAPLANTINE, Francois. Aprender Antropologia. Sdo Paulo: Brasiliense, 1984.

LARAIA, Roque. Cultura — um conceito antropoldgico. Rio de Janeiro: Zahar, 1986.

ROCHA, Everaldo. O que é Etnocentrismo. Sao Paulo: Brasiliense, 1987.

COMPLEMENTAR

CARDOSO, R. (org.). A Aventura Antropolégica. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 1986.
CARVALHO, E. de A. (org.). Antropologia Econémica. Sao Paulo: Ciéncias Humanas, 1978.
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Faculdade de Ciéncias Humanas de Olinda
Mantenedora: Associagdo Instrutora Missionaria

Disciplina: Marketing Turistico | Curso: Turismo Periodo: 5° Cadigo
Ministracdo do Programa: 2006 a 2009 C/H: 68 Créditos: 4 TUR262
EMENTA

Marketing: conceituacao e importancia. O marketing na atividade turistica: importancia e procedimentos
basicos. O papel de cada um dos agentes interatuantes no processo de comercializacdo de produtos
turisticos. Estudo de casos e situagdes reais da aplicagdo do marketing turistico. A formulagéo de planos
de marketing turistico.

OBJETIVO GERAL

Marketing: conceitua¢éo e importancia;

O marketing na atividade turistica: importancia e procedimentos basicos;

O papel de cada um dos agentes interatuantes no processo de comercializacdo de produtos
turisticos;

Estudo de casos e situacdes reais da aplicacdo do marketing turistico;

A formulacao de planos de marketing turistico.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Desenvolver no alunado as condicdes para o0 conhecimento das técnicas, processos,
procedimentos e estratégias relacionadas com a atividade de Marketing em geral e o turistico em
particular;

Fornecer as condi¢des informacionais e as habilidades necessérias para a elaboracdo de planos
promocionais de Marketing Turistico aplicados a situacdes reais;

Criar no aluno, condi¢des para a analise e reflexdo, bem como a critica para o entendimento e
avaliacao das atividades de Marketing Turistico desenvolvidas pelos varios agentes atuantes na
area do Turismo.

PROGRAMA

Conceituacao e importancia do Marketing;

O Papel do Marketing na economia e nas demais areas do conhecimento;
O Ambiente contemporaneo do Marketing e as diferengas entre o conceito de Vendas e de
Marketing;

Pesquisa de Marketing e Sistema de Informacdes;

Estudo dos 4’os (Produto, Prego,Praca,Promocéo);

Estudo dos 4’os (Produto Turistico);

Singularidades entre o Produto Turistico e os Produtos Fisicos;
Segmentacao do Mercado;

Estratégias de Segmentacéo;

Marketing de Servigos;

Qualidade do Servico;

Estratégias de Marketing Competitivo;

Planejamento Estratégico em Marketing;

Motivo da Viagem,

Posicdo da Localidade no Roteiro da Viagem;

Imagem mercadoldgica de uma destinagao turistica;

Técnicas de avaliacdo da imagem mercadoldgica;

Plano Basico de um Projeto de Marketing;
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Faculdade de Ciéncias Humanas de Olinda
Mantenedora: Associagdo Instrutora Missionaria

e Posicao atual e objetivada.
METODOLOGIA DE ENSINO

O curso sera desenvolvido através de aulas expositivas com a apresentacdo de exercicios de verificagdo
do aprendizado. Discussdes sobre o estudo de casos reais serdo apresentadas e subsidiardo o
aprendizado especifico de alguns dos itens listados no conteddo programético. Estimular-se-a a
participacao nas discussdes e analises a serem efetuadas em sala de aula.

CRITERIO DE AVALIACAO

A avaliacao do aprendizado do aluno sera distribuida de acordo com os seguintes critérios de pontuacao:
e 10% (dez porcento) em fungdo das respostas individualizadas nos exercicios de verificagdo
distribuidos ao final de cada aula;
o 20% (vinte porcento) como decorréncia da participacdo do aluno em sala de aula, através de
contribui¢cbes, analises, reflexdes e conclusodes;
e 70% (setenta porcento) em razdo dos resultados nas duas avaliacdes a serem realizadas no
decorrer do curso.

BIBLIOGRAFIA
BASICA

KOTLER, P. & ARMSTRONG, G. Principios de Marketing. Livros Técnicos Editora, Rio de Janeiro, 1997
BOONE, L. E & KURTZ, D. L. Marketing Contemporaneo. Livros Técnicos Editora, Rio de Janeiro, 1998
MIDDLETON, V. T. C. Marketing de Turismo: teoria e pratica. Editora Campus, Rio de Janeiro, 2002
MOTA, K. C. N. Marketing Turistico: Promovendo uma Atividade Sazonal. Editora Atlas, Sado Paulo,
2001

MIRANDA, R. L & MIRANDA, R.A Marketing Voltado para o Turismo. BookMidia Editora, Sdo Paulo,
1999

ACERENZA, M. A. Promocéao Turistica. Editora Atlas, S&o Paulo, 1995

COMPLEMENTAR

DAHDA, J. Publicidad Turistica. México: Trillas, 1998

KOTLER, P., BOWEN, J., MAKENS, J. Marketing for Hospitality and Tourism. London: Prentice Hall,
1996

COURTIS, J. Marketing de Servicos. Sdo Paulo: Nobel, 1991

LEIBFRID, K. H. J., McNAIR, C. J. Benchmarking: uma ferramenta para a melhoria continua. Rio de
Janeiro: Campus, 1994

SILVA, J. D. da. Merchandising no varejo de bens de consumo. Rio de Janeiro, FGV, 1990
RUSCHMANN, D. Marketing Turistico um enfoque promocional. Campinas: Papirus, 1991
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Faculdade de Ciéncias Humanas de Olinda
Mantenedora: Associagdo Instrutora Missionaria

Disciplina: Administragdo de Empresas de Turismo Curso: Turismo Periodo: 5° Cadigo
Ministracdo do Programa: 2006 a 2009 C/H: 68 Créditos: 4 TUR512
EMENTA

Planejamento estratégico em empresas de turismo. Analise ambiental, segmentacdo de
mercado, administracdo da equipe gerencial e das instalagfes, administracdo de negoécios
existentes e criacbes de novos empreendimentos, estrutura organizacional de empresas
turisticas, Instrumentos de administracdo de empresas de turismo.

OBJETIVO GERAL

e Apresentar as principais ferramentas da administracdo estratégica para 0 sucesso
organizacional, refletir sobre as principais mudancas na administracdo no Brasil e no
mundo, discutir sobre as principais implicagbes das mudancas ambientais nas
organizacdes turisticas, capacitar os alunos para a gestao de empresas turisticas.

PROGRAMA

1. PLANEJAMENTO ESTRATEGICO EM EMPRESAS TURISTICAS:

Introducao ao planejamento;
Planejamento estratégico;

Missao corporativa;

Andlise de desempenho das forcas e fraquezas;
Objetivos e metas organizacionais;
Formulacao da estratégia;
Monitoramento e controle;
Planejamento do portfdlio de negdcios;
Andlise do ambiente organizacional;
Macroambiente;

Microambiente.

2. ESTRATEGIAS DE SEGMENTACAO DE MERCADO:

Introducédo a segmentacdo de mercado;
Bases para a segmentacdo de mercado;
Critérios para a segmentacao de mercado;
Requisitos para uma segmentacéao eficaz;
Avaliagao dos segmentos de mercado.

3. ADMINISTRACAO DA EQUIPE GERENCIAL E DAS INSTALACOES:

¢ Planejamento de equipe gerencial,
e Selecédo da localizacéo;
e Layout e equipamentos.
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Mantenedora: Associagdo Instrutora Missionaria

. ADMINISTRACAO DE NEGOCIOS:

Criacdo de novos empreendimentos;
Empreendimentos existentes;
Franchising.

. ESTRUTURA ORGANIZACIONAL DE EMPRESAS TURISTICAS:

Meios de hospedagens;

Agéncias de viagens e operadoras;
Parques tematicos;

Empresas de transportes;
Empresas de Eventos;

Empresas de consultoria turistica.

. INSTRUMENTOS DE ADMINISTRACAO DE EMPRESAS DE TURISMO:

Recursos Humanos;
Contabil financeiro;
Marketing;

Producao e Operacoes;
Informatica;

Juridico.

METODOLOGIA DE ENSINO

Explanagfes, estudo de casos, videos, trabalho de pesquisa extra-classe, exercicios
dirigidos, seminarios, visitas “IN LOCO” a empresas turisticas e palestras com
profissionais da érea.

BIBLIOGRAFIA

BASICA

CASTELLI, Geraldo. Administrag&o Hoteleira. Caxias do Sul: Educs, 2001. 730 p.
HINGSTON, Peter. Como abrir e administrar seu préprio negécio. Sao Paulo: Publifolha,
2001. 131 p.

KOTLER, Philip. Administracéo de marketing: a edicdo do novo milénio. Sdo Paulo: Prentice
hall, 2000. 765 p.

LONGENECKER, Justin. Administracdo de pequenas empresas: énfase na geréncia. Sao
Paulo: Makron Books, 1997. 868 p.

O’ CONNOR, Peter. Distribuicdo da informacé&o eletr6nica em turismo e hotelaria. Porto
Alegre: Bookman, 2001. 171 p.
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Faculdade de Ciéncias Humanas de Olinda
Mantenedora: Associagdo Instrutora Missionaria

Disciplina: Contabilidade Geral e de Custos Curso: Turismo Periodo: 5° Cadigo
Ministracdo do Programa: 2006 a 2009 C/H: 68 Créditos: 4 TUR522
EMENTA

Conceitos contabeis basicos. Registros e sistemas contabeis. Analise de questfes contabeis. Relatdrios
contabeis. Aplicacdo dos conhecimentos da ciéncia e da técnica contdbeis. Uso da informacao contabil
pela administracdo. Estrutura das demonstragfes financeiras. Instrumental bésico de andlise. Andlise e
interpretacdo econbmico-financeira. Custos: origem, evolucdo e objetivos. Terminologia de custos.
Esquema basico da contabilidade de custos. Custo nos diversos segmentos econdmicos. Sistemas de
custos. Auditoria. Projetos turisticos: analise de custos.

OBJETIVO GERAL

Mostrar que os procedimentos contdbeis sdo Uteis e que suas duas finalidades basicas:
planejamento e controle sdo fundamentais na gestdo das empresas e que Contabilidade de
Custos é uma ferramenta importante na tomada de decisdo e na formacdo dos precos dos
produtos ou servicos.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Dotar o aluno de conhecimentos necessarios para elaboracdo das demonstracées contébeis;
Mostrar ao aluno o enfoque gerencial da Contabilidade e sua importancia paraa gestao;
Compreender os aspectos dos custos nas empresas dando um enfoque gerencial,
Mostrar que para a formagéo do preco de venda (bens ou servi¢cos) € necessario calcular os
Custos.

PROGRAMA

Conceito — Objeto- Patrim6nio — Usuéarios da Contabilidade;
Técnicas utilizadas pela Contabilidade;
Receitas/ Despesas — Mecanismo do Débito/Crédito;
Patrimdnio Liquido;
Lucro e prejuizo;
Fatura e Duplicata;
Passo a passo para ler um Balanco;
Plano de Contas Simplificado;
Atos e Fatos Administrativos;
Langcamentos Contabeis;
Mercadorias — Auditoria;
Demonstracdes Financeiras;
Andlise e Interpretacdo Financeira;
Custos: Importancia/ origem, evolucao e objetivos;
Terminologia de custos;
Custos nos diversos segmentos econdmicos;
O Orgcamento.
METODOLOGIA DE ENSINO

Serdo ministradas aulas expositivas do contelddo proposto, leitura de textos atualizados sobre
Contabilidade Geral e de Custos para depois transformar em um artigo (trabalho em grupo).
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CRITERIO DE AVALIACAO
Serdo adotados 0s seguintes:
e Participacdo no trabalho em grupo, presenca na sala de aula e leitura dos textos = 40%
e Provas escritas = 60%

BIBLIOGRAFIA
BASICA

ALBERTO, V. L. P. Pericia Contabil. Sdo Paulo: Atlas, 1997.

ALMEIDA, M. C. Curso béasico de contabilidade: introducdo a metodologia da contabilidade. S&o Paulo:
Atlas, 1996.

BRAGA, H. R. Demonstra¢cdes Financeiras: Estrutura, Analise e Interpretacdo. Sdo Paulo: Atlas, 1990.
CAMPIGLIA, A. O., CAMPIGLIA, O. Controles de gestéo: controladoria financeira das empresas. Sao
Paulo: Atlas, 1995.

DUTRA, R. G. Custos uma Abordagem Pratica. Sao Paulo: Atlas, 1995.

IUDICIBUS, S. (Coord.) Contabilidade introdutéria. Sdo Paulo: Atlas, 1996.

. Contabilidade gerencial. S&o Paulo: Atlas, 1995.

COMPLEMENTAR

ATTIE, W. Auditoria interna. S&o Paulo: Atlas, 1992.

Auditoria conceitos e aplicagcfes. Sdo Paulo: Atlas, 1996.
FEA/USP — Faculdade de Economia, Administracdo e Contabilidade da USP. Equipe de professores.
Contabilidade introdutéria. 92 ed. Sdo Paulo: Atlas, 1998.
FIPCAFI e Conselho Federal de Contabilidade. Aprendendo contabilidade em moeda constante. Sdo
Paulo: Atlas, 1995.
FIPECAFI — Fundagéo Instituto de Pesquisas Contabeis, Atuarias e Financeiras/ USP. Manual de
contabilidade. 42 ed. Sao Paulo: Atlas, 1994.
FRANCO. H. Contabilidade geral. Sdo Paulo: Atlas, 1997.
GONCALVES, E. C., BATISTA, A. E. Contabilidade geral. S&o Paulo: Atlas, 1996.
IBRACON, Int. Brasileiro de Contadores. Curso de Contabilidade Gerencial. Sdo Paulo: Atlas, 1993.
IUDICIBUS, S. (Coord.) Contabilidade introdut6ria. Sdo Paulo: Atlas, 1996.
. MARION, J. C. Curso de Contabilidade para ndo contadores. 32 Ed. Sdo Paulo: Atlas,

2000.
. Contabilidade gerencial. S&o Paulo: Atlas, 1995.
LEITE, H. de P. Contabilidade para administradores. Sdo Paulo: Atlas, 1995.
MAGALHAES, et al. Pericia contabil: uma abordagem tedrica, ética, legal, processual e operacional.
Séao Paulo: Atlas, 1995.
MARION, J. C. Contabilidade empresarial. S&o Paulo: Atlas, 1997.
. Contabilidade basica. 52 ed. Sdo Paulo: Atlas, 1998.
MATARAZZO, D. C. Anélise financeira de balanco: abordagem bésica e gerencial. Sdo Paulo: Atlas,
1996.
MARTINS, Elizeu. Contabilidade de Custos. Sdo Paulo: Atlas, 1997.
NAKAGAWA, Masayuki. ABC- Custeio baseado em atividades. Séo Paulo: Atlas, 1995.
RIBEIRO, Osni Moura. Contabilidade de Custos facil. Sdo Paulo: Ed.Saraiva, 1999.
SA, A. L. de. Dicionério de contabilidade. Sdo Paulo: Atlas, 1995.
SANTOS, J. J. dos. Formacdo do preco e do lucro: custos marginais para formacdo de precos
referenciais. Sao Paulo: Atlas, 1996.
SILVA, J. P. da. Gestao e andalise de crédito. Sao Paulo: Atlas, 1997.
SOUZA, A., CLEMENTE, A. Decisdes financeiras e analise de investimento: fundamentos, técnicas e
aplicacbes. Sdo Paulo: Atlas, 1995.
TREVISAN AUDITORES E CONSULTORES. Auditorias: suas areas de atuagdo. Séo Paulo: Atlas, 1996.
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Faculdade de Ciéncias Humanas de Olinda
Mantenedora: Associagdo Instrutora Missionaria

Disciplina: Planejamento e Organizagao do Turismo Il | Curso: Turismo | Periodo: 6° Cddigo
Ministragdo do Programa: 2006 a 2009 C/H: 68 Créditos: 4 TUR504

EMENTA

Processo de Elaboracdo de inventario de oferta turistica: sua concepcdo. Planejamento
estratégico do turismo: conceitos e modelos. Analise do ambiente externo. Analise dos
competidores. Escolha dos objetivos, da missdo e das estratégias. Analise conjuntural e
estrutural do ambiente. Controle e avaliacdo de estratégias. Estratégias publicas, corporativas,
empresariais e funcionais.

PROGRAMA
e Conceito de Planejamento Municipal;
e Conceito de Planejamento Municipal — Tempo, Espaco e Ambito de Interesse;
e Destinagéo Turistica;
¢ Infra-estrutura da Destinagdo Turistica;
e Superestrutura da Destinagéo Turistica;
e Plano Diretor de Turismo;
e Sistema de Informacéo — Ferramenta para o Planejamento;
e Enfoque sistémico do Planejamento;
e Planejamento — Analise Macroambiental: interna e externa;
e Sinergia;
e Tipos de Sinergia,;
e Impactos do Setor Publico para o Planejamento;
e Impactos do Setor Privado para o Planejamento.
BIBLIOGRAFIA
BASICA

BARRETO, M. Planejamento e Organiza¢do do Turismo. Campinas, SP: Papirus, 1991

BENI, Mario. Analise Estrutural do Turismo. Sdo Paulo: Senac, 1998.

BOULLON, Roberto C. Planejamento do Espaco Turistico. Sdo Paulo: EDUSC, 2002.
COOPER, Chris, FLETCHER, John, WANHILL, Stephen, et al. Turismo: principios e praticas. 2
ed. Porto Alegre: Bookman, 2001.

PETROCCHI, Mério. Planejamento e Gestao do Turismo. Sdo Paulo: Futura, 1998.

COMPLEMENTAR
e Programa Nacional do PNMT;
e Publicac6es das EMBRATUR referentes ao planejamento turistico;
e Publicag6es sobre técnicas de avaliagéo de projetos;
e Textos e artigos técnicos.
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Faculdade de Ciéncias Humanas de Olinda
Mantenedora: Associagdo Instrutora Missionaria

Disciplina: Marketing Turistico Il Curso: Turismo Periodo: 6° Cadigo
Ministracdo do Programa: 2006 a 2009 C/H: 68 Créditos: 4 TUR263
EMENTA

Novas tecnologias em marketing. Planejamento estratégico da comunicacdo integrada em
Marketing (CIM) no trade turistico. Analise e avaliacdo de pecas publicitarias do setor turistico e
de hospitalidade.

PROGRAMA

e Estratégias do ciclo de vida do produto Administracdo das decisdes de precos;

e Administracdo de distribuicdo e logistica, administracdo da propaganda, promocdo de
vendas, rela¢gdes publicas, publicidade, venda pessoal, marketing direto e merchandising,
Novas tecnologias em marketing;

e Planejamento estratégico da comunicacdo integrada em Marketing (CIM) no trade
turistico; Andlise e avaliacdo de pecas publicitarias do setor turistico e de hospitalidade.

BIBLIOGRAFIA
BASICA

CONTRERA, Malena Segura e HATTORI, Osvaldo Takaoki (orgs). Publicidade e Cia. Sao
Paulo: Pioneira Thomson Learning, 2003.

MARTINS, Zeca. Propaganda é Isso Ai: um guia para novos anunciantes e futuros
publicitarios.S&o Paulo: Atlas, 2004.

KOTLER, Philip. Administracdo de Marketing: A biblia do marketing. Sdo Paulo: Prentice Hall,
2006.

KOTLER, Philip; Armstrong Gary. Principios de Marketing. Sdo Paulo Prentice Hall, 2007.
PREDEBON, José (org). Curso de Propaganda: do anuncio a comunicacao integrada. Sao
Paulo: Atlas, 2004.

SHIMP, Terence A. Propaganda e Promogdao: aspectos complementares da comunicagao
integrada de marketing. Porto Alegre: Bookman, 2002.

COMPLEMENTAR

AAKER, David A. Marcas: brand equity gerenciando o valor da marca. Sdo Paulo: Negocio
Editora, 1998.
JONES, John Philip (org). A Publicidade como Nego6cio. Sao Paulo: Nobel, 2002.

Rodovia PE 15 Km 3,6 - Ouro Preto - CEP 53 .060-775 - Olinda/PE
Fonel/Fax: (81) 3429-4100 - CNPJ 10.579.324/0014-02
Site: www _facho.br / E-mail: facho@facho. br




Faculdade de Ciéncias Humanas de Olinda

Mantenedora: Associagdo Instrutora Missionaria

Disciplina: Planejamento e Organizac¢éo de Eventos |
Ministragdo do Programa: 2006 a 2009

Curso: Turismo
C/H: 68

Periodo: 6°
Créditos: 4

Cadigo
TUR403

EMENTA

¢ Introducdo: histérico e evolucdo dos eventos; beneficios do turismo de eventos para o destino;
evento como fator de equilibrio da sazonalidade; o mercado de eventos, perspectiva e tendéncias;

cadeia produtiva;

e Tipologia, caracteristicas e dinamica dos eventos: técnicos, cientificos, promocionais, sociais e

turisticos;
Calendario de eventos;

Captacéo de eventos;

Elaboragé&o de projeto.

PROGRAMA

Turismo de Eventos x Turismo de negdcios;

O mercado de eventos;

O profissional de eventos;

Calendario de Eventos;

Tipologia de eventos — Eventos Técnicos;
Tipologia de eventos — Eventos Turisticos;
Cadeia Produtiva;

Os eventos e agéncia de viagem,;

Os eventos e o hotel;

Os eventos e Empresa Aérea;
Os eventos e o0 CECON,;
Captacédo de Eventos;

Processo de criagdo de Eventos;
Processo de planejamento;

Evento como fator de equilibrio da sazonalidade;

Os eventos e a empresa Organizadora de eventos;

Metodologia de Planejamento — Etapas, referencial, aplicacéo;

BIBLIOGRAFIA

BASICA

Legislagéo brasileira de turismo sobre eventos. perfil do profissional de eventos;

Planejamento de evento: processo, etapas: pré-evento, evento, pés-evento;

NICHOLS, B. Gerenciamento Profissional de Eventos. Fortaleza: Exito Congressos e Turismo, 1997.
SABBAGK, M. Organizacao de Eventos: Manual de Execugdo. Sdo Paulo: Editora Independente, 1996.

COMPLEMENTAR

ANSARAH, M. G. Turismo: Segmentacado de Mercado. REVISTA DOS EVENTOS.
WOILLER, Sansao. Projeto: Planejamento, elaboracédo, andlise. S&o Paulo: Atlas.
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Faculdade de Ciéncias Humanas de Olinda
Mantenedora: Associagdo Instrutora Missionaria

Disciplina: Lingua Espanholall Curso: Turismo | Periodo: 6° | Cédigo
Ministracdo do Programa: 2006 a 2009 C/H: 68 Créditos: 4 | LET725
EMENTA

Abordagem gramatical da lingua espanhola para aplicacdo no turismo com destaque para 0s
pronomes e a adequada aplicacdo dos verbos, levando o aluno para o treinamento da redacéo
de textos direcionados ao mercado de trabalho em turismo. O estudo dessa lingua dara subsidios

para a linguagem oral de assuntos relacionados ao turismo mediante dialogo.

PROGRAMA

El alfabeto, dificultades ortograficas. Los sonidos espafioles;

Pratica oral e auditiva — trabalho com cangdes; Conhecer as principais formas de
saudacdes. Saludar formalmente, solicitar informacion, expressar obligacion, despedirse
formalmente. Saludos en una compafiia aérea: trato formal a los clientes, procedimientos
habituales a los pasajeros;

En las dependencias de un hotel. Dar y pedir informacién sobre las instalaciones y
dependencias de un hotel. Utilizar el vocabulario y las estruturas necessarias para atender
un cliente. Dejar y tomar mensajes telefonicos en una recepcion de un hotel;

En la cafeteria: Comprender y utilizar el vocabulario habitual en los bares y cafeterias de
los hoteles. Solicitar y dar informacion sobre alimentos y bebidas. Pedir y tomar la
comanda del desayuno, expresar los gustos y las preferencias;

Utilizar el vocabulario y estructuras en un restaurante, dar y pedir informacién sobre un
plato concreto. En el restaurante, expresar sugerencias, expresar peticiones, pedir la
factura. Vocabulario de comidas e bebidas tipicas;

Verbos: Presente de alguns verbos regulares y irregulares;

Didlogos em uma agéncia de viagens. Reservas e confirmacdes de diversos servigos
turisticos solicitados nas agéncias de viagem. Dialogo dirigido em uma agéncia turistica.
Formulas de atencidn telefénica al cliente;

Realizar pedidos e informacéo de locais turisticos. Abordagem sobre os principais paises
de lingua espanhola, enfocando a lingua, cultura, festas populares e comidas e bebidas
tipicas. Realizar pedidos e informacao de locais turisticos. Abordagem sobre os principais
paises de lingua espanhola, enfocando a lingua, cultura, festas populares e comidas e
bebidas tipicas;

Verbos: Futuro simples e composto. Diferencas entre ambos. Dias de la semana y meses
del afo.

BIBLIOGRAFIA

BASICA

ALONSO, J. Verbos Espafioles. Madrid: Edelsa, 1994.

ARRIDAS, J., CASTRO, R. M. Practicas. Madrid: Edelsa, 1996.

CASTRO, F. Et alli. Espafiol para Extranjeros. Madrid: Edelsa, 1996.

FERNANDEZ, J. El Espafiol de la Comunicacion. Madrid:Edelsa, 1998.

MONZU, L. T. Sintesis Gramatical de la Lingua Espafiola. Barcelona: Alamio, 1982.
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Faculdade de Ciéncias Humanas de Olinda
Mantenedora: Associagdo Instrutora Missionaria

Disciplina: Animacéao Turistica e Recreacao Curso: Turismo | Periodo: 6° | Cédigo
Ministracdo do Programa: 2006 a 2009 C/H: 34 Créditos: 2 | TUR412
EMENTA

Andlise dos aspectos epistemoldgicos e metodoldgicos e conceituais do lazer/recreacao relacionados as
programacoes turisticas, com vistas a construcdo de programas e projetos nos diversos campos que se
constituem como focos da atuagéo turistica.

PROGRAMA

Contextualizacéo e critica a recreacao e do lazer aplicados ao turismo na nossa regiao;
Recreacao e lazer: conceitos e implicagdes para o turismo;

Programas e projetos de lazer e recreacéo para o turismo;

Planejamento e prética de jogos e atividades recreativas aplicadas a programacao turistica;
Fundamentos teo6ricos do Lazer;

Lazer e Desenvolvimento humano e o papel do animador cultural;

Conceituacao basica de recreacgdo e implicagfes para o turismo (aplicados as diversas clientelas);
Programas e projetos de lazer/recreagédo aplicados aos diversos segmentos do turismo —
fundamentacao tedrica;

¢ Planejando projetos — finalizacdo e escolha dos projetos para intervencao.

BIBLIOGRAFIA BASICA

BRAMANTE, Anténio Carlos. Recreacgéo e lazer: o futuro em nossas méos. In MOREIRA, Wagner (org.)
et al. Educacao Fisica & Esportes, Perspectivas para o Século XXI. Sao Paulo: Papirus, 1993. p. 161-
179.

BRUNHS, Heloisa Turuni. Introducao aos Estudos do Lazer. Campinas: UNICAMP, 1997.

CHATEAU, Jean. O Jogo e a Crianca. S&o Paulo Summus, 1987.

De MASI, Domenico. O Ocio Criativo. Sdo Paulo: Ed. Sextante, 2000.

FRANCA, Tereza e BRANDAO, Katia. Lazer e Desenvolvimento Humano. (Texto Didatico).

FRANCA, Tereza e BRANDAO, Kétia. Fundamentos Teéricos do Lazer. (Texto Didatico).

KISHIMOTO, Tizuko Morchida.(org.) Jogo, Brinquedo, Brincadeira e a Educac¢do. S&o Paulo: Cortez,
1996.

MACGREGOR, Cynthia. 150 Jogos Nao-competitivos para Criancas: todo mundo ganha! Sdo Paulo:
Madras, 1998.

MARCELINO, Nelson Carvalho. Pedagogia da Animacdo. Campinas: Papirus, 1989.

MARCELINO, Nelson Carvalho. Lazer e Educa¢édo. Campinas: Papirus, 1990.

MARCELINO, Nelson Carvalho. Lazer: formacéo e atuacao profissional. Campinas: Papirus, 1995.
MARCELINO, Nelson Carvalho. Estudos do Lazer: uma introduc¢do. Campinas: Autores Associados,
1996.

MARCELLINO, Nelson Carvalho. Perspectivas para o lazer: mercadoria ou sinal de utopia? In MOREIRA,
Wagner (org.) et al. Educagédo Fisica & Esportes, Perspectivas para o Século XXI. Sdo Paulo: Papirus,
1993, p. 181-196.

MARCELLINO, Nelson Carvalho. Ludico e lazer. In MARCELLINO, Nelson Carvalho (org.). Ludico,
Educacéo e Educacdo Fisica. ljui : Ed. UNIJUI, 1999, p. 11-14.

MARCELLINO, Nelson Carvalho. Elementos para o entendimento do uso do tempo na infancia, nas suas
relagdes com o lazer. In Revista Motrivivéncia, ano VIII, n.° 9, dez./96, p. 78-88.

RIBEIRO, Maria das Gracas M, e PIMENTEL, Giuliano Gomes de Assis. Representacfes sociais e
experiéncias de lazer entre os jovens de Vigosa. In Revista Motrivivéncia, ano VIII, n.° 9, dez./96, p. 194-
205.

SILVA, Manoel Carlos B. Reflexdes acerca da politica de lazer da cidade de Vitéria. In ANJOS, José Luiz
dos. Ensaios: Educacdo Fisica e Esporte, vol. IV. Vitéria: CEFD-UFES, 1996, p. 17-29.
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Faculdade de Ciéncias Humanas de Olinda
Mantenedora: Associagdo Instrutora Missionaria

Disciplina: Planejamento e Organizagado de Eventos Il | Curso: Turismo | Periodo: 7° Cddigo
Ministragdo do Programa: 2006 a 2009 C/H: 68 Créditos: 4 TUR404

EMENTA

PLANEJAMENTO: Elaboracéo de Proposta e Contrato de Planejamento & Organizacao
Estruturacdo e regimento interno das comissdes; metodologia de trabalho; Previsao
Orcamentaria e Planilhas de Controle; Taxas de inscricdo; Cronograma Geral de
Atividades;

ORGANIZACAO: Programacdo visual & impressos; Apoio institucional de entidades e
orgdos publicos; Patrocinio, subvencdes, permutas; Definicdo da Programacéao Definitiva,;
Meios e formas de divulgacdo; Assessorias especializadas (juridica, imprensa, outras);
Gerenciamento e administragcdo (receitas, despesas, cronogramas, Servigcos e
fluxogramas); Sistema de Alimentacdo (coffee-breaks, almocos, jantares e coquetéis).
Transporte em geral (traslados, locacdo de veiculos); Programas sociais, turisticos e
culturais; SessbOes solenes e Cerimbnias especiais; Importancia dos textos e
correspondéncias; Suporte e logistica (Slide-desk, sinalizacdo, servico médico,
decoracdo); material dos participantes (pasta, cracha, etc); Material da Secretaria
(consumo e equipamento). Eventos paralelos; Ckeck- list final de providéncias;

REALIZACAO: Montagem da Secretaria Executiva, receptivo e traslados;
Credenciamento e entrega de material; Controle e supervisdo das atividades;
Acompanhamento de terceiros e do CECON; Atendimento personalizado (convidados,
imprensa, conferencista, outros); Confeccdo e distribuicdo de certificados, atestados,
recibos, outros; Listagem dos participantes e formulario de avaliacdo; supervisdo da
exposicao; Acompanhamentos das programagdes opcionais desmontagem geral,

POS-EVENTO: Elaboracéo de Relatérios Organizacionais e Financeiros, Prestacido de
Contas Afins (patrocinios e subvencdes); Apresentagédo do Clipping jornalistico; Reunido
de Avaliacdo de Resultados; Cartas de agradecimento em geral; Langcamento do proximo
evento.

PROGRAMA

Planejamento do Evento - Definicdo da identidade do evento temério;

Planejamento - Recursos humanos e financeiros; Cronograma de execucao;

Definigdo - Programacéo definitiva do evento;

Planejamento Financeiro - Previsdo orcamentéria e planilhas de controle, despesas e
receitas do evento / Taxas de inscri¢cao;

Organizacao de Eventos - Acompanhamento das atividades do Marketing: plano de
midia, divulgacéo, programacao visual, impressos; Assessorias especializadas.
Captacado de Recursos - Apoio institucional de entidades e 6rgéos publicos; Patrocinio,
subvencodes, permutas;

Traslados - Sistema e Transporte, programas sociais, turisticos e culturais;
Gerenciamento e administracdo (receitas, Despesas, Cronogramas, sServicos e
fluxogramas);
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Faculdade de Ciéncias Humanas de Olinda
Mantenedora: Associagdo Instrutora Missionaria

e Atividades da Secretaria do Evento - Suporte e Logistica (Slide-desk, sinalizacao,
servico médico, decoragdo); Material dos participantes (pasta, cracha, etc); Material da
Secretaria (consumo e equipamento);

e Atividades do P6s Evento - Avaliacdo, fechamento e reviséo;

e Importancia dos textos e correspondéncias em Eventos; Cartas de agradecimento;
Relatorios; Apresentacédo do Clipping jornalistico.

BIBLIOGRAFIA
BASICA

ANDRADE, Renato. Manual de Eventos. Caxias do Sul: EDUCS, 1999.

SENAC. DN. Eventos: Oportunidade de Novos Negdcios. Rio de Janeiro: Ed. Senac  Nacional,
2000.

ZANELLA, Luiz. Manual de Organizacéo de Eventos: Planejamento e Operacionalizagéo. Sao
Paulo: Atlas, 2003.

COMPLEMENTAR

ALLEN, J. Organizagéo e Gestéo de Eventos. Rio de Janeiro: Campus, 2003.

BARRETO, M. Planejamento e Organizacdo em Turismo. Campinas: Papirus, 1994.
HOLANDA, N. Planejamento e Elaboracé&o de Projetos. Rio de Janeiro: MEC/ FENAME, 1992.
WATT, David. Gestao de Eventos em Turismo e Lazer. Porto Alegre: Bookman, 2004.
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Faculdade de Ciéncias Humanas de Olinda
Mantenedora: Associagdo Instrutora Missionaria

Disciplina: Lingua Espanhola ll Curso: Turismo | Periodo: 7° | Cédigo
Ministracdo do Programa: 2006 a 2009 C/H: 68 Créditos: 4 | LET726
EMENTA

Estudo e aprofundamento da Lingua Espanhola em todas as suas habilidades comunicativas
visando a aplicacéo préatica do conhecimento lingtiistico na area de turismo.

PROGRAMA

Suporte gramatical. Reviséo de conteudo especificos. Verbos, vocabulario. Situacdo de chegada
em hotel. Saudacao e apresentacdo. O que e quando dizer ao cliente na recepc¢do. Uso de
linguagem formal. Material Audio-visual. Na cafeteria- Restaurante. Revisdo dos numeros.
Pedidos de telefone, cartdo, conta. Material Audio-visual. Numa agéncia de turismo. Revisdo de
lugares, adjetivos, preposicdo e vocabulério especifico. Caracterizacdo de pousada-hotel.
Simbolos internacionais. Revisdo de dados pessoais. Buscando emprego, ficha de informacéo.
Elaboracdo de um CV. Expressar desejos, planos, davidas e hipoteses. Festas populares em
Espanha. Aspectos culturais do pais. Verbos (ar/er/ir) Pretérito, Indefinido e Perfeito. Diferencas
entre ambos. Vocabulério do Passado. Fazer pedidos e informacgéao de locais turisticos. Conhecer
as principais formas de expressar-se. Situacdes peculiares de falantes de lingua espanhola.
Identificagdo pessoal e local. Uso de adjetivos especificos; Uso de expressdes coloquiais. Falsos
cognatos e erros frequentes por brasileiros. Verbos no Passado. Apocopes. Dialogos em uma
agéncia de viagens reservas e confirmagfes de diversos servigos turistico, solicitados nas
agéncias de viagem. Feira das nacdes - falantes de linguas espanholas.

BIBLIOGRAFIA
BASICA

ALONSO, J. Verbos Esparioles. Madrid: Edelsa, 1994.

ARRIDAS, J., CASTRO, R. M. Practicas. Madrid: Edelsa, 1996.

CASTRO, F. Et alli. Espafiol para Extranjeros. Madrid: Edelsa, 1996.

FERNANDEZ, J. El Espariol de la Comunicacion. Madrid: Edelsa, 1998.

MONZU, L. T. Sintesis Gramatical de la Lingua Espafiola. Barcelona: Alamio, 1982.

COMPLEMENTAR

NIETO, Julio. AENCIO, José J. LOS MOZOS, Emilio. Temas de Gramatica Espafola. Teoria y
Practica. Salamanca: Universidad de Salamanca, 1998.

TORREGO, Leonardo. Gramatica Didactica del Espafiol. Madrid: Ediciones Sm, 1998.
CUADRADO.Juan. Diccionario Salamanca de Ila Lengua Espafiola. Salamanca:
Santillana, 1996.
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Faculdade de Ciéncias Humanas de Olinda
Mantenedora: Associagdo Instrutora Missionaria

Disciplina: Meios de Hospedagem Curso: Turismo | Periodo: 7° | Cédigo
Ministracdo do Programa: 2006 a 2009 C/H: 34 Créditos: 2 | TUR272
EMENTA

Evolucédo histérica dos meios de hospedagem. Classificacdo hoteleira. Vocabularios usados
na hotelaria. Categorias, servicos, estrutura e organizacdes de hotéis. Geréncia Comercial de
hotéis. Procedimentos e servicos de Reservas, Recepc¢ao e Governanga. Recursos Humanos na
Hotelaria.

PROGRAMA

Panorama histérico da hotelaria na Europa,;

Histdrico da hotelaria nos Estados Unidos e Brasil;

Hotelaria no século XXI. Hotéis recém- inaugurados;

Classificacao Hoteleira — Deliberacao Normativa, Regulamento e Classificacdo dos Meios
de Hospedagem;

Classificagcao Hoteleira — Operagao e Funcionamento. Controle e Fiscalizagao;
Vocabularios utilizados na hotelaria;

Conceito de empresas hoteleiras. Objetivos, sistemas, identificacao;

Servigos — caracteristicas, aspectos do mercado e Fluxos do servico;
Momentos da verdade, cliente, qualidade. Sistema de avaliagcéo de satisfacéo;
Estrutura organizacional. Fungdes da empresa hoteleira;

Geréncia Comercial de hotel;

Estrutura, atribuigdes, carteira de clientes;

Programacao semanal de visitas, visitacdo, manutencao de clientes;
Procedimentos e servigcos de reservas;

Descricao de Cargos. Tipos de reservas;

Alteracdes de reservas, comunicac¢des no departamento de reserva;
Procedimento e servigos de Recepcao;

Descri¢ao de Cargos. Equipamentos;

“Check in”;

“Check out”;

Atendimento ao héspede;

Faturamento, auditoria noturna;

Procedimentos e servigos de governanca — descri¢cdo de cargos;

Rotina - andares e areas comuns;

Objetos esquecidos pelo hospede;

Tratamento VIP. Interfaces Reservas, Recepcéo e Governanca,;

RH — Recrutamento e Selecdo. Fontes de Recrutamento. Treinamento;
Utilizagdo do Software de Recepcéao;

RH na Hotelaria Olindense.
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Faculdade de Ciéncias Humanas de Olinda
Mantenedora: Associagdo Instrutora Missionaria

BIBLIOGRAFIA
BASICA

CASTELLI, Geraldo. Administracéo Hoteleira. Caxias do Sul: EDUCS, 1992.

. Exceléncia em Hotelaria. Rio de Janeiro: Qualitymark, 1994.
PETROCHI, Mério. Hotelaria — Planejamento e Gestdo. Sdo Paulo: Futura, 2002

RICCI, Renato. Hotel — Gestdo Competitiva no Século XXI; Ferramentas e Praticas de
Gerenciamento Aplicadas a Hotelaria. Rio de Janeiro: Qualitymark, 2002.

VIEIRA, Elenara de Vieira; CANDIDO, indio. Colec&o Hotelaria. Recepc¢do Hoteleira. Caxias do
Sul: EDUCS, 2002.

. Colecao Hotelaria. Governanga em Hotelaria. Caxias do Sul: EDUCS,

2001.
DUARTE, Vladir Vieira. Administracdo de Sistemas Hoteleiros — Conceitos Béasicos. Séo
Paulo: SENAC, 1996.

COMPLEMENTAR
DAVIES, Carlos A. Cargos em Hotelaria. Caxias do Sul: EDUCS, 1997
. Manual de Hospedagem — Simplificando A¢bes na Hotelaria. Caxias do Sul:

EDUCS, 2003

DE LA TORRE, Francisco. Administracdo Hoteleira — Parte I. Sdo Paulo: Roca, 2001.
JANEIRO, Anténio Joaquim. Guia Técnico de Hotelaria. A Arte e a Ciéncia dos Modernos
Servicos de Restaurante. Portugal: Edicdes Cetor, 1997.

MARQUES, J. Albano. Manual de Hotelaria. Politicas e Procedimentos. Rio de Janeiro: Thex
Editora, 2000.
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Faculdade de Ciéncias Humanas de Olinda
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Disciplina: Alimentos e Bebidas Curso: Turismo | Periodo: 7° | Cédigo
Ministracdo do Programa: 2006 a 2009 C/H: 34 Créditos: 2 | TUR302
EMENTA

A Histéria da Alimentacdo; Gastronomia e Turismo; Qualidade, Higiene e seguranca dos
Alimentos no Setor de Turismo; Tipologia dos Restaurantes; Rotinas de Trabalho em
Restaurantes; Equipamentos e Utensilios; Profissbes do Segmento de Alimentos e Bebidas;
Topicos em Processos em A&B e Controles; Bar e Bebidas de Bar; Planejamento e Organizagéo
de Eventos Gastrondmicos.

PROGRAMA

Historia da Alimentacéo;

Formacéo da Gastronomia Brasileira;

Gastronomia e Turismo;

Projeto Rotas Gastronémicas;

Tipologia dos Restaurantes;

Cargos, Responsabilidades e Habilidades em A&B;
Rotinas de Trabalho em A&B + Painel Gastronémico;
Equipamentos e utensilios do Setor de A&B;

Pratica de Manuseio de Utensilios;

Topicos em Processo de A&B + Controles;

Bar e Bebidas de Bar;

Qualidade, Higiene e Seguranca dos Alimentos;
Planejamento e Organiza¢do de Eventos Gastronémicos.

BIBLIOGRAFIA
BASICA

OMT - Organizagdo Mundial do Turismo. Manual de Qualidade, Higiene e Inocuidade dos
Alimentos no Setor de Turismo. Sao Paulo: Roca, 2003.

PACHECO, Aristides de Oliveira. Manual do Maitre d’Hotel. S&o Paulo: Senac, 2003.

SENAC. DN. Multissabores: A formacdo da gastronomia Brasileira. / Nick Zarvos; Carlos
Augusto da Silva Ditadi. Rio de Janeiro: Ed Senac Nacional, 2000.

COMPLEMENTAR

CARVALHO, Ana Judith. Cozinha Tipica Brasileira: Sertaneja e Regional. Sdo Paulo: Ediouro,
1998.

REITOR, Otto. Dicionario e Glossario de Gastronomia. Sdo Paulo: Novos Editores
Associados, 1991.
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Faculdade de Ciéncias Humanas de Olinda
Mantenedora: Associagdo Instrutora Missionaria

Disciplina: Empreendedorismo Curso: Turismo | Periodo: 7° | Cédigo
Ministracdo do Programa: 2006 a 2009 C/H: 51 Créditos: 3 | TUR532
EMENTA

NocoOes basicas do empreendedorismo. Perfil do empreendedor. Perfil do empreendedor. Plano
de negdcios simplificado. Inovacéo e criatividade. Criagdo e langamento de uma empresa no
mercado. Andlise das forcas centrais da empresa emergente. Teoria visionaria. Estudo da
viabilidade de um negdcio. Incubadoras e sistemas de apoio ao empreendedorismo. Capitais de
risco e financiamento das pequenas e médias empresas. Redes de pequenas e médias
empresas e desenvolvimento local. O cooperativismo. Andlise e preparacdo do plano de
negocios.

CONTEUDO PROGRAMATICO

O que é empreendedorismo;

Historia de alguns empreendedores;

As empresas e 0 novo Caédigo Civil;

O novo mundo do trabalho;

Os desafios de ser empreendedor;

Oportunidades em tempos de globalizagao;

Andlise de perfis: o administrador, o técnico e o empreendedor;
Elaborac&o do plano de negdcios;

O papel do governo e das incubadoras;

BIBLIOGRAFIA
BASICA

FILION, L. J. Viséo e Relacdes: Elementos para um Metamodelo da Atividade Empreendedora.
Internacional Small Business Journal, 1991, Traducéo de Costa. S. R.

; DOLABELA Fernando. Boa ldéial E agora? S&o Paulo: Cultura Editores
Associados, 2000.

. O Planejamento do seu Sistema de Aprendizagem
Empresarial: Identifigue uma viséo e avalie o seu sistema de relacdes. Revista de Administracéo
de Empresas, S&o Paulo: FGV, jul./set 1991, pag 63-71.

HARVARD BUSINESS REVIEW. Trails and Rewards of the Enterpreneur (a k. a) “the”. RICK
& GUMPERT. Business Plan that win $$$, Harper and Row, 1985.

CARLZON, J. A Hora da Verdade. Rio de Janeiro: COP Editora, 1992.

COMPLEMENTAR

BERNHOEFT. Renato. Como Tornar-se Empreendedor em Qualquer Idade. Sao Paulo:
Nobel, 1996.
CLEMENTE, Ademir. (Org). Projetos Empresariais e Publicos. Sdo Paulo: Atlas, 1998.
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Faculdade de Ciéncias Humanas de Olinda
Mantenedora: Associagdo Instrutora Missionaria

DORNELAS, José Carlos Assis. Empreendedorismo: transformando idéias em negdécios. Rio
de Janeiro: Campus, 2001.

GERBER, Michael E. O Mito do Empreendedor Revisitado: como fazer de seu
empreendimento um negocio bem sucedido. S&o Paulo: Saraiva, 1996.

GONCALVES, A.; KOPROWISKI, S. O. Pequena Empresa no Brasil. Sdo Paulo: Edusp, 1995.
INSTITUTO EUVALDO LODI. Empreendedorismo: ciéncia, técnica e arte. Brasilia: CNI-IEL
Nacional, 2000.

LEITE, Emanuel. O Fendmeno do Empreendedorismo. Recife: Bagaco, 2000.

MAXIMIANO, Antonio César Amaru. Administracdo de Projetos: transformando idéias em
resultados. Sao Paulo: Atlas, 1997.

MCT — MINISTERIO DA CIENCIA E TECNOLOGIA. Manual para Implantagdo de Incubadoras
de Empresas. Brasilia: SEPTE, 2002.

TREVISANI JR., Paulo. Oportunidades em Tempos de Globalizagcdo. Sdo Paulo: Nobel, 1998.
WEELER, Jim. Como ter Idéias Inovadoras: deixe as novas idéias levarem vocé ao sucesso.
Séo Paulo: Market Books, 1999.

WOILER, Sansao. Projetos: planejamento, elaboracdo e andlise. Sdo Paulo: Atlas, 1983.
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Faculdade de Ciéncias Humanas de Olinda
Mantenedora: Associagdo Instrutora Missionaria

Disciplina: Metodologia do Trabalho Cientifico Curso: Turismo | Periodo: 7° | Cédigo
Ministracdo do Programa: 2006 a 2009 C/H: 68 Créditos: 4 | EDU138

EMENTA

Caracterizacao da metodologia do estudo como disciplina instrumental da apreenséo, construcéo
e expressdo do conhecimento cientifico. A légica do trabalho cientifico. Documentacédo, andlise
e interpretacdo de textos, normas de apresentacao do trabalho cientifico.

PROGRAMA
UNIDADE | - O ato de estudar enquanto apreensao do conhecimento:

Atitudes de estudo individual e de grupo;
Condicionantes do estudo;

Organizagéao e instrumentos do estudo;
Disciplina do estudo/ técnicas de documentacéao;
Conduta na producéo do conhecimento;

O estudo em grupo.

UNIDADE Il = O conhecimento como compreensdo do mundo e fundamental da acéo:

e A leitura como leitura de mundo;
e O leitor no ato de estudar a palavra escrita;

e Processo de leitura critica da palavra escrita (analise tematica, interpretativa,
problematizacéo e sintese);

e Pesquisa bibliogréfica.

UNIDADE Ill — Expressédo do conhecimento:

e Expressao do conhecimento como expressao do mundo;
e Expresséao escrita: estrutura de redacéao (projeto relatorio).

UNIDADE |V - Apresentacao de trabalhos cientificos:

e Formas de trabalhos cientificos, artigos, resenhas, monografia, ensaio;
¢ Normas de apresentacdo do trabalho cientifico.

BIBLIOGRAFIA
BASICA

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS.

FREIRE, Paulo. Consideracdes em torno do ato de estudar. In: Agdo cultural para a liberdade.
Rio de Janeiro: Paz e Terra, 1978. p. 9-12.

LUCKESI, Cipriano Carlos. Fazer universidade: uma proposta metodolégica. Sao Paulo: Cortez,
1995.
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SEVERINO, Antdnio Joaquim. Metodologia do trabalho cientifico. Sdo Paulo: Cortez, 1998.
LAKATOS, Eva Maria e MARCONI, Marina de Andrade. Metodologia do trabalho cientifico. Sao
Paulo: Atlas, 1999.

COMPLEMENTAR

ALVES, Rubem. Sobre palavras e redes. In: Conversas com quem gosta de ensinar. Sdo Paulo:
Ars Poética, 1995 p. 63-82.

CHARLOT, Bernard. Da relacdo com o saber: elementos para uma teoria. Porto Alegre: Artes
Médicas Sul, 2000.

ORLANDO, Eni Pulcinelli. Discurso e leitura. Sdo Paulo: Cortez; Campinas, SP: Editora da
Universidade Estadual de Campinas, 1988.

TRUJILLO, Afonso Ferrari. Metodologia da pesquisa cientifica. S&o Paulo: McGraw-Hill do Brasil,
1990.
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Faculdade de Ciéncias Humanas de Olinda
Mantenedora: Associagdo Instrutora Missionaria

Disciplina: Teologia e Etica Curso: Turismo | Periodo: 8° | Cédigo
Ministracdo do Programa: 2006 a 2009 C/H: 34 Créditos: 2 | TUR252
EMENTA

A situacdo existencial do homem: o homem e o sentido da vida; a realidade. O fenémeno religioso e
formas histéricas desse fendbmeno. A revelacdo judaico-cristd. Contexto histérico do tempo de Jesus.
NocOes de ética. Codigo de ética do Turismo.

OBJETIVO GERAL

Entender a relacao entre o sagrado e o profano como um todo indivisivel no universo, levando em
consideracdo a doutrina crista e filosofia da faculdade.

PROGRAMA

Teologia e Realidade: Deus, 0 homem e o universo;
Fraternidade, uma esséncia do Cristianismo;

Teologia e teologias: cosmovisdo e macrovisao;

Teologia da Libertacao, patriarcal e feminista;

Jesus Cristo Libertador: op¢éo pelos pobres, bem-aventuranga;
Jesus é o Messias. Jesus e 0 Reino de Deus;

A alianca de Deus com os homens, Cultura de vida x de morte;
Nocoes e conceituacdo de Etica e Moral;

Etica e cidadania cosmopolitana solidaria;

A Etica da ndo-violéncia e uma Moral ecuménica;

Cadigo de Etica em Turismo;

A Etica em Turismo e a Etica da religido e da espiritualidade;
Ethos mundial: um consenso minimo entre os humanos;

O turismo e a Etica planetaria.

BIBLIOGRAFIA

BASICA

BOFF, Leonardo. Ethos mundial. 1 ed. Brasilia: Letraviva, 2000.

. Saber Cuidar: ética do humano. 4 ed. Petrépolis: Vozes, 1999.

CNBB/ CONIC. Manual da Campanha da Fraternidade. Ano em curso.

COMPLEMENTAR

ALVES, Rubens. Cenas da Vida. 3 ed. Campinas: Papirus, 1999.

ANJOS, Marcio Fabri dos (org). Teologia Aberta ao Futuro. Soter/Loyola, 1997.
KUNG, Hans. Projeto de Etica Mundial. 2 ed. S&o Paulo: Paulinas, 1998.
MASTERS, Carlos. Por Tras das Palavras. 8 ed. Petropolis: Vozes, 1998.

. Paraiso Terrestre: saudades ou esperanca. 16 ed. Petropolis: Vozes, 1999.
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Faculdade de Ciéncias Humanas de Olinda
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Disciplina: Relagdes Humanas no Trabalho Curso: Turismo | Periodo: 8° | Cédigo
Ministracdo do Programa: 2006 a 2009 C/H: 68 Créditos: 4 | PSI631
EMENTA

Teorias das relagdes humanas; o significado das relacdbes humanas e sua importancia na
dindmica e funcionamento de grupos na situagdo de trabalho. O processo de crescimento e
melhoria do desempenho individual e grupal e a produtividade da Empresa. O uso construtivo de
rede informal de comunicacdo. Barreiras as comunicagdes interpessoais. O individuo e a
estrutura organica do trabalho. Como mudar ou influenciar pessoas. Como administrar conflitos.

OBJETIVO

e Facilitar a comunicacao objetiva e transparente no ambiente de trabalho;

e Favorecer fundamentos de ética e respeito no espaco profissional a nivel individual e
grupal;

e Compreender e aprender a resolver conflitos no ambiente de trabalho;

e Contribuir para o crescimento da empresa.

PROGRAMA

Rela¢des humanas no trabalho. Fundamentos do humanismo. Etica nas relacdes de trabalho. A
importancia das relacdes humanas em gestdo de pessoas. Desafios e possibilidades nas
relacbes humanas. Poder e lideranga. Trabalho e equipe. Comunicacao e feedback. Conflito e
negociagao. Topicos especiais em relagdes humanas. Saude no trabalho. Qualidade de vida.
Acles fundamentais para implementacdo a qualidade na gestdo de pessoas. Desafios e
impasses do gestor inovador. Gestdo da qualidade e de pessoas e no turismo. Turismo e o
contexto globalizado Turismo e as sociedades contemporaneas.

BIBLIOGRAFIA
BASICA

CHIAVENATO, I. Recursos Humanos. Edicdo Compacta. Sao Paulo: Atlas, 1992.

PALADINI, EP. Gestdo da Qualidade: teoria e pratica. Sado Paulo: Atlas, 2004.

LOBO, JA. Administrag&do de Recursos Humanos. S&o Paulo: Atlas, 1985.

PIMENTA, AM. Gestao de Pessoas em Turismo: Sustentabilidade, Qualidade e Comunicacéao.
Campinas: Alinea, 2004.

COMPLEMENTAR

WEIL, P. Relacbes Humanas na Familia e no Trabalho. Rio de Janeiro: Vozes, 2003.
GULEMAN, D. Modernas Praticas na Gestao de Pessoas. Editora Campus, 2008.
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